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1. Mandatory temperature checks for all onsite staff and

compulsory wearing of masks and gloves for all staff in facility . 

مات ا الالتزام بفحص الحرارة وارتداء الكمعلى جميع الموظفين المتواجدين  .1

والقفازات. 

2. All staff to practice social distancing guidelines across the

facility as required by DM guideline. 

على جميع الموظفين المتواجدين احترام قواعد التباعد الاجتماعي أينما  .2

 تواجدوا حسب تعليمات بلدية دبي. 

3. Increase frequency of cleaning and disinfection of cinema post

and during operating hours and focusing on the followings: 

• Entrance & Exits

• Toilets

• Walking tracks & stairs, Escalator & Elevator Handrail

لكففففففففففففا منففففففففففففا ق دور السففففففففففففينما قبففففففففففففا  والتطهيففففففففففففرالتنظيففففففففففففف  تكثيففففففففففففف .3

العروض والتركيز على المرافق التالية:وبعد 

 المداخا والمخارج   •

 دورات المياه  •

السلالم والسلالم الكهربائية والمصاعد مقابض الممرات و •

4. Sanitization post every individual show  تطهير وتعقيم قاعة العرض بعد كا عرض  .4

5. High-intensity sterilization on a daily basis for all movie halls

and public areas post operating hours 

عما تطهير شاما لقاعات العرض وجميع المرافق يومياً بعد ساعات   .5

 العما

6. Ensure availability of hand sanitizer in all public areas

[entrances, toilets etc.] 

وخاصة المداخا دور السينما مرافق في كا توفير معقمات الايدي .6

....الخ. دورات المياهومداخا  والمخارج

7. Measuring temperature of staff and visitors before entering

the Cinema 

قبففففففففففا  دور السففففففففففينماقيففففففففففاح درجففففففففففات الحففففففففففرارة للمففففففففففوظفين ومرتففففففففففادي  .7

الدخول

8. Compulsory wearing of masks for all visitors in all time

including show time and don’t allow any visitor to enter 

without wearing mask 

 فففففففففففوال الوقفففففففففففف يتوجفففففففففففب علففففففففففففى جميفففففففففففع الففففففففففففزوار ارتفففففففففففداء الكمامففففففففففففات  .8

وعففففففففففففففدم السففففففففففففففما  بففففففففففففففدخول الففففففففففففففزوار دو   وخففففففففففففففلال فتففففففففففففففرة العففففففففففففففرض

.ارتدائها

9. Identify the isolation area in the Cinema for emergency use or

incase dealing with positive cases 

للاسففففففففففتخدام فففففففففففي الحففففففففففالات دار السففففففففففينما تحديففففففففففد موقففففففففففع للعففففففففففزل فففففففففففي  .9

الطارئة أو وجود حالات إصابات مؤكدة

10. Rental equipment to be disinfected after each

use 

المعففففففففففففدات المففففففففففففؤجرة بعففففففففففففد كففففففففففففا  كافففففففففففففة يتوجففففففففففففب تعقففففففففففففيم وتطهيففففففففففففر .10

 استعمال.

11. 2m clear social distance between people يجفففففففففب الالتفففففففففزام بمبفففففففففاد  التباعفففففففففد الاجتمفففففففففاعي حيففففففففف  تتفففففففففر  مسفففففففففافة  .11

  متر بين الأشخاص 2

12. Inside the cinema room, horizontal and vertical social

distancing to be applied: (a) by allocating 2 seats for 

customers and to leave 2 seats empty in each row 

“horizontally, aisles to be considered as 2 empty seats”, and 

reverse allocating seats in next row, families setting together 

can be considers without mentioned spaced but provide 

spaces between them and the other peoples 

ففففففففففففففي قاعفففففففففففففة السفففففففففففففينما  يفففففففففففففتم تطبيفففففففففففففق قاعفففففففففففففدة المسفففففففففففففافة الأفقيفففففففففففففة  .12

والعموديفففففففففففففففة  بحيففففففففففففففف  يفففففففففففففففتم اسفففففففففففففففتخدام كرسفففففففففففففففيين ويفففففففففففففففتم إبقفففففففففففففففاء 

ويفففففففففففتم تطبيففففففففففففق  لفففففففففففف  ب فففففففففففكا معكففففففففففففوح فففففففففففففي يين فففففففففففففار ين  كرسففففففففففف

  كمففففففففا يمكففففففففن أ  يراعفففففففف  جلففففففففوح أفففففففففراد العائلففففففففة الصففففففففف الفففففففف ي يليفففففففف  

ة مفففففففففففففففع تحديففففففففففففففففد فواصفففففففففففففففا بيففففففففففففففففنهم المسفففففففففففففففافات المحففففففففففففففففددبفففففففففففففففدو  

والمجموعات الأخرى

External Circular (49)( 49تعميم خارجي رقم )

 دور السينمامرحلة إعادة فتح لالواجب اتباعها الاحترازية   جراءات الإ

 (وحتى إشعار آخر  2020أغسطس  04بدءاً من تاريخ )

Reopening Precautionary Measures for Cinemas  

)Starting from 04 August 2020 until further notice  (
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13. Frequency of shows to be reduced to allow sufficient time for

effective sanitization post completion of each show 

يجفففففففب أ  يكفففففففو   نالففففففف  وقففففففف  كفففففففافي بفففففففين كفففففففا عفففففففرض و خفففففففر للقيففففففففام  .13

بعمليات التطهير ال املة لقاعات السينما بين العروض 

14. Promote smart payments solutions الدفع عبر قنوات الدفع ال كيةت جيع  .14

15. Physical counters for ticket / F&B sales to have one row open

and one row closed to ensure social distancing 

فففففففففففتا كففففففففففاووتر والإبقففففففففففاء علففففففففففى الكففففففففففاووتر المجففففففففففاور م لففففففففففق لكففففففففففاووترات  .15

كر/بيع الوجبات ال  ائية   الت ا

16. Touch screens to view movies or sell tickets to be closed كر أو شراء الأ عمة .16 إ لاق شاشات اللمس لحجز الت ا

17. No movies promotional booklets to be distributed to

customers 

لا يسما بتوزيع كتيب العروض الورقي  .17

18. Restaurants, cafes and food stands to follow necessary

guidelines for the sector, as per DM guidelines 

الالتففففففففففزام بجميففففففففففع الإرشففففففففففادات المتعلقففففففففففة بسففففففففففلامة الأ  يففففففففففة للمطففففففففففاعم  .18

 حسب التعاميم الصادرة من بلدية دبي  والكافيهات والأك ا 

19. 3D & 4D movies are allowed while maintaining all the

precautionary measures, social distancing rules, and hygiene & 

sanitization guidelines announced previously for cinemas. 

مفففففففففففففففففع ءفففففففففففففففففرورة اتبفففففففففففففففففا  الإجفففففففففففففففففراءات  4Dو 3Dيسفففففففففففففففففما بعفففففففففففففففففروض  .20

الاحترازيفففففففففففففة ومسفففففففففففففافات التباعفففففففففففففد الجسفففففففففففففدي وتعليمفففففففففففففات التنظيفففففففففففففف 

والتطهير المعلنة مسبقا في تعاميم السينما.

19. Cinemas must only provide disposable 3D glasses.  21. 3 وظففففففففففففففففففففارات ثلاثيففففففففففففففففففففة الأبعففففففففففففففففففففاد  يسففففففففففففففففففففما الا باسففففففففففففففففففففتخداملاD  ات 

 الاستخدام الواحد 

20. Cinemas must reduce the intensity of the effects used in 4D

cinema, specially such as smoke or water sprays 

ففففففففففي السفففففففففينما  عفففففففففدم اسفففففففففتخدام المفففففففففؤثراتيجفففففففففب علفففففففففى دور السفففففففففينما  .22

4D المياه ر ا   مثا الدخا  أو 

21. providing Blanket in Luxurious hall   (gold, platinum) cinema is

allowed. Blankets must be laundered & individually wrapped 

after every use and distributed to the guests upon arrival 

يسفففففففففففففففما بتفففففففففففففففوفير البطاويفففففففففففففففات ففففففففففففففففي قاعفففففففففففففففات السفففففففففففففففينما الفخمفففففففففففففففة   .23

شفففففففففففففريطة  سفففففففففففففلها وت ليفهفففففففففففففا ب فففففففففففففكا ففففففففففففففردي  )ال  بيفففففففففففففة  الفففففففففففففخ...(

 وتوزيعها على الزبائن عند الوصول 

22. Provide all stickers, guidelines and posters which regulate the

precaution measures needed 

يجففففففففففففب تففففففففففففوفير جميففففففففففففع الإرشففففففففففففادات واللوحففففففففففففات والملصففففففففففففقات التففففففففففففي  .24

.تنظم الإجراءات الاحترازية والعما الآمن والمسافات الآمنة

These measures are valid till further notice and regular 

inspections will be conducted to ensure the compliance, 

where non-compliant will cause further actions according to 

the enforced rules. 

For further information, please contact 

Environmental Health section 

المتابعفففففففة مففففففففن سففففففففيتم  ففففففف ه الإجفففففففراءات سففففففففارية حتففففففف  إشففففففففعار  خفففففففر و 

واتخفففففففففففا  خفففففففففففلال التفتفففففففففففيا للت كفففففففففففد مفففففففففففن الالتفففففففففففزام بمفففففففففففا ورد أعفففففففففففلاه 

ملتزمفففففففففة وفقفففففففففا لل فففففففففواب  ال يفففففففففر الجهفففففففففاتالإجفففففففففراءات اللازمفففففففففة مفففففففففع 

  .المعمول بها

أو الاستفسارات  يمكنكم التواصا مع  للمزيد من المعلومات  

الصحة البيئية قسم   

  8004006              ehcinspection@dm.gov.ae

www.dm.gov.ae 

Health & Safety Department 

www.dm.gov.ae 

مة إدارة الصحة والسلا

Guest
Free hand


