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 نظرة عامة .1

بي دمن خلال هذا الدليل، ستتعرف على كيفية القيام بالعديد من الخدمات المساندة في نظام 

 كإنشاء حساب، تسجيل الدخول، تعديل بيانات المستخدم وغيرها. تأهيل الهندسيلل

 

  DEQ الهندسي للتأهيل دبيعن نظام  1.1

الإمارة، يقوم نظام دبي في تجاه كافة الأطراف العاملة في قطاع البناء البلدية  في إطار مسؤوليات

بتقديم العديد من الخدمات للكوادر الفنية، والمكاتب الاستشارية، وشركات  للتأهيل الهندسي

المقاولات، ومصنّعي ومورّدي مواد البناء العاملة، للارتقاء بمستوى مزاولة الأعمال الهندسية 

 وضمان أعلى مستويات الجودة للبنايات والمشاريع الإنشائية.

 الفئات المستهدفة )المتعاملين(  1.2

 النظام ستتمكن الفئات التالية من القيام بالخدمات: من خلال هذا

 الأفراد 1.2.1

حيث يمكنك معرفة كيفية إنشاء حساب جديد للمواطن والمقيم والأفراد من خارج الدولة، بالإضافة 

لكيفية تسجيل الدخول للحساب ومعرفة كيفية القيام بالخدمات المساندة ووظائف لوحة التحكم 

 الخاصة بالأفراد.

 الشركات 1.2.2

مكنك معرفة كيفية إنشاء حساب جديد للشركات، وتسجيل الدخول لحساب الشركة والانتقال من ي

حساب الشركة إلى حسابك الخاص، البحث عن الإشعارات، والطلبات، عرض المشاريع، عرض لوحة 

 التحكم الخاصة بالشركة، والعديد من الإجراءات الأخرى.

 جهات أخرى 1.2.3

في إطار تنظيم وتوحيد آليات وأنظمة العمل بقطاع البناء والتشييد، وانطلاقًا من مسؤولية بلدية دبي 

الشاملة عن أعمال التخطيط والبناء في جميع مناطق إمارة دبي عدا المناطق الحرة واتفاقية التفاهم 

عن لحرة بالمناطق ا سلطات الترخيصالموقّعة مع منطقة دبي الحرة للتكنولوجيا والإعلام، ستتمكن 

طريق البوابة الإلكترونية للنظام من التحقق من صحة الشهادات المعتمدة للمهندسين بإمارة دبي 

 بالإضافة إلى تصاريح مزاولة المهنة للشركات والتي تم إصدارها من قِبَل بلدية دبي.

 

 

 



 

 

 أقسام النظام .2

المتاحة للشركات والأفراد، حيث تعرض عند الدخول إلى موقع النظام، تظهر لك جميع الخدمات 

الخطوات والمتطلبات الخاصة بكل خدمة بشكل مبسّط حتى يتسنى لك معرفة كيفية القيام بكل 

 معاملة بسهولة.

 ينقسم الموقع إلى القوائم التالية:

 الصفحة الرئيسية

المهندس أو والتي تظهر فيها جميع الخدمات المتاحة والروابط التي تمكنك من الذهاب لخدمات 

 الشركات أو تسجيل الدخول، كما يمكنك تغيير لغة العرض إلى الإنجليزية.

    

  



 

 

 المهندسون 

، يمكنك استعراض الخدمات التي يمكنك القيام بها كمهندس، المهندسونمن خلال قائمة 

قديم توالخطوات التي ستتبعها لتنفيذ هذه الإجراءات، والتي تشمل كيف تصبح مهندسًا معتمدًا، ال

 لاختبار الاعتماد، وغيرها.

    

  



 

 

 الشركات الهندسيةالمكاتب و

تعرض هذه القائمة الخدمات المتاحة للشركات والمكاتب الهندسية مثل كيفية إنشاء حساب، 

تسجيل شركة جديدة، تجديد تصريح مزاولة المهنة، تعديل التصريح، تقديم طلب استثناء، وغير 

للخطوات التي ستنفذها والاشتراطات أو المتطلبات لكل خدمة هذه الخدمات، مع شرح مبسط 

 منهم.

  

  



 

 

 بحث

خدمات التحقق من الوثائق الصادرة عن مؤسسة الترخيص ببلدية دبي، مثل يشمل هذا الرابط 

البحث عن تصريح المزاولة لشركة، كما يمكن البحث عن شهادة اعتماد مهندس بعينه. ما عليك 

 لبحث، ثم اضغط أيقونة البحث لعرض النتائج.سوى إدخال أحد معايير ا

   

  



 

 

 اتصل بنا

ى البيانات الخاصة بالتواصل مع بلدية دبي من خلال الهاتف أو البريد الإلكتروني ويحتوي الرابط عل

 أو الموقع.

  

 تسجيل الدخول

من خلال هذا الرابط ستتمكن من إنشاء حساب جديد لك أو لشركتك أو تسجيل الدخول على 

 حسابك. للمزيد من التفاصيل عن هذا القسم، يرجى الذهاب للفصل التالي.



 

 

 إنشاء حساب جديد .3
 

 لإنشاء حساب جديد، قم بالخطوات التالية:

 

 من خلال الإجراءات التالية ستتعرف على كيفية إنشاء حساب للفئات التالية:

 إنشاء حساب للمواطن الإماراتي 

  إنشاء حساب للمقيم 

 إنشاء الحساب لفرد من خارج الدولة 

 إنشاء حساب للشركات 

 

 إنشاء حساب للمواطن الإماراتي 3.1

 لإنشاء حساب للمواطن الإماراتي، قم بالخطوات التالية:

 .تسجيل جديدبعد فتح الصفحة الرئيسية للنظام، اضغط زر  .1

    
 

  



 

 

رقم الهاتف ثم أدخل  رمز الدولة، اختر تأكيد البيانات. في خطوة تسجيل جديدصفحة  تظهر .2

 أكيدرمز التليتمكن النظام من التحقق منك عن طريق إرسال  التاليالخاص بك. اضغط زر  المتحرك

 في رسالة قصيرة إلى رقم الهاتف الذي أدخلته.

 

التالية  . تظهر الخطوةالتاليالذي استلمته في الخانة المخصصة لذلك، ثم اضغط زر  رمز التأكيدأدخل  .3

 .يانات الحسابب

 

 .تأكيد كلمة المرورو كلمة المرورثم أدخل  البريد الإلكترونيأدخل  .4

 في الحقول المخصصة. الأخيرو الاسم الأول، أدخل البيانات الشخصيةفي قسم  .5

 .الجنسمن التقويم، ثم حدد  تاريخ الميلاداختر  .6

  



 

 

بية المتحدة. ثم اضغط زر الجنسيةمن قائمة اختيار  .7 ائق وث. تظهر خطوة التالي، اختر الإمارات العر

 ،الثبوتية

 

 في الخانة الخاص بذلك. رقم الهوية الإماراتيةأدخل  .8

أقر أنني قرأت وموافق على اتفاقية التسجيل حدد مربع الاختيار  تأكيد صحة البياناتفي خطوة  .9

 .تقديمللمتابعة، ثم اضغط زر 

 

  



 

 

ا في جمعية المهندسين الحساب بنجاح، وتظهر الصفحة يتم إنشاء .10  (SOE)الرئيسية. إذا كنت عضوً

 .، يقوم النظام بجلب جميع بيانات المؤهلات تلقائيًا من خلال الربط مع نظام جمعية المهندسين

  
 

 إنشاء حساب للمقيم  3.2

 لإنشاء حساب لفرد مقيم في دولة الإمارات، قم بالخطوات التالية:

 .تسجيل جديدبعد فتح الصفحة الرئيسية للنظام، اضغط زر  .1

 
 

  



 

 

 كرقم الهاتف المتحرثم أدخل  الدولة، اختر تأكيد البيانات. في خطوة تسجيل جديدصفحة  تظهر .2

 إلى رمز التأكيدليتمكن النظام من التحقق منك عن طريق إرسال  التاليالخاص بك. اضغط زر 

 الهاتف الذي أدخلته.

 
 

التالية  . تظهر الخطوةالتاليالذي استلمته في الخانة المخصصة لذلك، ثم اضغط زر  التأكيد رمزأدخل  .3

 .بيانات الحساب

 
 

 .تأكيد كلمة المرورو كلمة المرورثم أدخل  البريد الإلكترونيأدخل  .4

 لميلادتاريخ افي الحقول المخصصة. اختر  الأخيرو الاسم الأول، أدخل البيانات الشخصيةفي قسم  .5

 التقويم من

  



 

 

 . التالي، ثم اضغط زر الجنسيةوحدد الجنس حدد  .6

 
 

بية المتحدة أم لا، اضغط زر  .7 للمتابعة. تظهر خطوة نعم عند عرض سؤال إذا كنت مقيم بالإمارات العر

 .تأكيد صحة البيانات

 

 الإقامةرقم ملف و رقم جواز السفرفي الخانة الخاص بذلك، ثم أدخل  رقم الهوية الإماراتيةأدخل  .8

 للمتابعة. التاليفي الحقول المخصصة لذلك. اضغط زر 

أقر أني قد قرأت وموافق على اتفاقية الكادر حدد مربع الاختيار  تأكيد صحة البياناتفي خطوة  .9

 .تقديمللمتابعة، ثم اضغط زر  الفني

 
 



 

 

ا في جمعية المهن .10  (SOE)ندسييتم إنشاء الحساب بنجاح، وتظهر الصفحة الرئيسية. إذا كنت عضوً

 ، يقوم النظام بجلب جميع بيانات المؤهلات تلقائيًا من خلال الربط مع نظام جمعية المهندسين.

 
 

 إنشاء الحساب لفرد من خارج الدولة 3.3

 لإنشاء حساب لفرد من خارج دولة الإمارات، قم بالخطوات التالية:

 .تسجيل جديدبعد فتح الصفحة الرئيسية للنظام، اضغط زر  .1

 
 

  



 

 

 كرقم الهاتف المتحرثم أدخل  الدولة، اختر تأكيد البيانات. في خطوة تسجيل جديدصفحة  تظهر .2

 إلى رمز التأكيدليتمكن النظام من التحقق منك عن طريق إرسال  التاليالخاص بك. اضغط زر 

 الهاتف الذي أدخلته.

 
 

 ر الخطوة التالية. تظهالتاليالذي استلمته في الخانة المخصص، ثم اضغط زر  رمز التأكيدأدخل .3

 .بيانات الحساب

 
 

 .تأكيد كلمة المرورو كلمة المرورثم أدخل  البريد الإلكترونيأدخل  .4

 في الحقول المخصصة. الأخيرو الاسم الأول، أدخل البيانات الشخصيةفي قسم  .5

 .الجنسمن التقويم، ثم حدد  تاريخ الميلاداختر  .6

 ،تأكيد صحة البيانات. تظهر خطوة التالي، اختر الدولة، ثم اضغط زر الجنسيةمن قائمة اختيار  .7

  



 

 

 للمتابعة. لايظهر سؤال إذا كنت مقيم بالإمارات العربية المتحدة أم لا، اضغط زر  .8

 
 

 للمتابعة. التاليفي الخانة الخاص بذلك، ثم اضغط زر رقم جواز السفر أدخل  .9

أقر أني قد قرأت وموافق على اتفاقية ختيار ، حدد مربع الاتأكيد صحة البياناتفي خطوة  .10

 .تقديمللمتابعة. اضغط زر  التسجيل

 

  



 

 

 يتم إنشاء التسجيل بنجاح، وتظهر الصفحة الرئيسية. .11

  
 

 إنشاء حساب للشركات 3.4

يمكن إنشاء حساب للشركات كما يتم إنشاء حساب للأفراد تماماً. إلا أنه في حساب الشركات، يقوم 

لبيانات الواردة من دائرة التنمية الاقتصادية. إذا تطابقت بيانات الهوية الإماراتية النظام بالبحث عن ا

 تأهيلدبي للأو جواز السفر لمالك أو مدير المنشأة مع البيانات الواردة من دائرة التنمية، يقوم نظام 

 بالربط تلقائيًا بين هذا الحساب الجديد والشركة. الهندسي 

، يقوم النظام بجلب جميع البيانات  (SOE)الشركة عضوًا في جمعية المهندسينكذلك، إذا كان مالك 

المسجلة تلقائيًا من خلال الربط مع نظام جمعية المهندسين. وبعد تسجيل الحساب يقوم النظام 

 بعرض بيانات الحساب للشركة. 

 يمكن إنشاء الحساب لكل من الآتي:

 مالك شركة 

 مدير شركة 

 مندوب شركة 

  



 

 

 اراتيإنشاء حساب للمواطن الإمللتعرف على كيفية إنشاء حساب للشركة، قم بتنفيذ الخطوات في 

 ، ثم استكمل الخطوات كما يلي:4إلى  1خطوة  من

 في الحقول المخصصة. الأخيرو الاسم الأول، أدخل البيانات الشخصيةفي قسم  .1

 

 .الجنسمن التقويم، ثم حدد  تاريخ الميلاداختر  .2

 . التالي، اختر الجنسية. ثم اضغط زر الجنسيةمن قائمة اختيار  .3

 

 

 5 إذا اخترت الجنسية الإمارات العربية المتحدة، انتقل إلى الخطوة -

 إذا اخترت الجنسية غير الإمارات، اذهب للخطوة التالية. -

 

  
 

 

 

كيد  .4 بية المتحدة أم لا، اضغط زر تظهر رسالة لتأ  للمتابعة. نعمإذا كنت مقيم بالإمارات العر

  
 

 التاليفي الخانة الخاص بذلك، ثم اضغط زر  رقم الهوية الإماراتية في خطوة وثائق الهوية، أدخل .5

 للمتابعة.

 

 



 

 

إذا اخترت الجنسية غير الإمارات، يظهر قسم خاص أسفل هذه الصفحة بجواز السفر والإقامة لتتمكن من إدخال 

 في الحقول المخصصة لذلك. رقم ملف الإقامةو رقم جواز السفربياناتهما.  أدخل 

 

 
 

 

 

أقر أني قد قرأت وموافق على اتفاقية التسجيل ، حدد مربع الاختيار البياناتتأكيد صحة في خطوة  .6

 .تقديمللمتابعة، ثم اضغط زر 

  
 

  



 

 

 يتم إنشاء الحساب بنجاح، وتظهر الصفحة الرئيسية لحساب الشركة. .7

  
 



 

 

 تسجيل الدخول لحسابك .4

من خلال هذا الفصل، ستتعرف على كيفية تسجيل الدخول لحسابك. إما باستخدام الرسائل النصية 

 .Dubai IDأو بواسطة الهوية الإلكترونية 

 Dubai IDتسجيل الدخول بواسطة الهوية الإلكترونية  4.1

 دبي للتأهيلنظام ، يمكنك استخدامه للدخول على Dubai IDإذا كان لديك حساب مسجل مع 

 الهندسي. ويتم ذلك كما في الحالات التالية:

، ولا توجد بيانات متشابهة بينك وبين أي من الهندسي  دبي للتأهيلنظام في  ليس لديك حساب .1

وإنشاء   Dubai IDالمستخدمين للنظام: يقوم النظام في هذه الحالة بتعبئة جميع بياناتك من نظام 

 .الهندسي دبي للتأهيلنظام في حساب لك 

، ولكن حاولت تسجيل الدخول باستخدام الهندسي دبي للتأهيلنظام في يك حساب بالفعل لد .2

Dubai ID:سيحدث إحدى هاتين الحالتين ، 

 إذا كانت بياناتDubai ID   متطابقة مع بياناتك في نظام تأهيل الاستشاريين، يقوم النظام

 بتسجيل دخولك إلى الصفحة الرئيسية.

  بعض بيانات كانتإذاDubai ID   متشابهة مع بيانات إحدى مستخدمي نظام الاستشاريين

الحاليين، يقوم النظام بفتح شاشات "إنشاء حساب" لتتمكن من تعديل هذه البيانات 

 المتطابقة, ثم تسجيل دخولك إلى الصفحة الرئيسية.

 :قم بالخطوات التالية، Dubai IDلتسجيل الدخول لحسابك باستخدام 

 .Dubai IDاضغط قسم ، تسجيل الدخولفي قسم بعد فتح الصفحة الرئيسية للنظام،  .1

 

تسجيل في الحقول المخصصة لذلك، ثم اضغط زر  كلمة المرورو Dubai IDـأدخل اسم المستخدم ب .2

 .الدخول



 

 

 يعرض النظام الصفحة الرئيسية لملفك الشخصي. .3

 
 

 الهندسي للتأهيل دبي نظامتسجيل الدخول ل 4.2

 :قم بالخطوات التالية، الدخول لحسابكلتسجيل 

 .تسجيل الدخولاضغط قسم ، تسجيل الدخولفي قسم بعد فتح الصفحة الرئيسية للنظام،  .1

 أدخل البريد الإلكتروني في الخانة المخصصة لذلك. .2

 
 

 .تسجيل الدخولفي الحقول المخصصة لذلك، ثم اضغط زر  كلمة المرورأدخل البريد الإلكتروني و .3

  



 

 

 النظام الصفحة الرئيسية لملفك الشخصي أو ملف الشركة.يعرض  .4

  



 

 

 الذاتية لمستخدمي النظام لوحة التحكم .5

بعد انتهائك من تسجيل الدخول لحسابك يمكنك استعراض لوحة التحكم الخاصة بحسابك سواء 

الأفراد أو الشركات، والتي تعرض لك جميع الخدمات التي يمكنك التقدم لها، كما تعرض كل 

القادمة من الربط مع الهيئات الأخرى، على سبيل  –حسب نوع المستخدم  –البيانات الخاصة بك 

 المثال:

  وهو عضو في الجمعية الهندسية، يتم عرض  – مواطن أو مقيم – لفردإذا كان الحساب

وإن انضم للجمعية  حتى  SOE البيانات الخاصة به عن طريق الربط مع الجمعية الهندسية

 بعد إنشاء حسابه في نظام تأهيل الاستشاريين.

  يقوم النظام بعرض بياناته من خلال الربط مع الإدارة العامة مقيم لفردإذا كان الحساب ،

 .DNRDللإقامة وشؤون الأجانب 

  يقوم النظام باسترداد بيانات مالك / مدير الشركة من خلال الربط لشركةإذا كان الحساب ،

 ، ثم يقوم النظام بإنشاء لوحة التحكم لهذا الحساب.DEDع دائرة التنمية الاقتصادية م

 

 لوحة التحكم الذاتية للأفراد 5.1
 

 تعرض لوحة التحكم للأفراد العديد من الأقسام كما في الصورة التالية:

 
 

 أعلى القسم الأيمن من الشاشة يمكنك الانتقال بين الاختيارات التالية: .1

 م لوحة التحك  1.1

 طلباتي: يعرض جميع الطلبات التي تقدمت بها وحالتها وتاريخ التقديم. 1.2

 اعتماداتي: يعرض طلبات الاعتماد المقدمة. 1.3

 معاملاتي: يعرض الاختبارات التي تقدمت بطلب لدخولها للحصول على الاعتماد 1.4



 

 

الملف الشخصي: استعراض البيانات التي أدخلتها عند إنشاء حسابك وتعديل  1.5

 تغيير كلمة المرور الخاصة بك.بياناتك أو 

القسم الأوسط من الشاشة: يعرض الطلبات التي قمت بالتقديم عليها، الاعتمادات التي حصلت  .2

 عليها والاختبارات التي تقدمت بطلب لدخولها.

 أعلى القسم الأيسر من الشاشة يظهر اسمك المسجل للدخول والشركة المرتبط بها. .3

 

 لوحة التحكم للشركات 5.2

كثر من شركة. في هذه يعرض ال نظام لوحة التحكم الخاصة بحساب الشركة، إلا إذا كنت عضوًا في أ

الحالة، سيعرض لك النظام الشركات المتاحة لتختار أيتهما تريد عرض بياناتها. لاحظ أنه لو كنت 

مسؤول العلاقات العامة وحاولت تسجيل الدخول إلى حساب الشركة، لن تتمكن من ذلك إلا إذا 

 مالك / مدير الشركة بربط المسؤول بحساب الشركة.قام 

 

  



 

 

تعرض لوحة التحكم للشركات العديد من الأقسام، وتختلف البيانات المعروضة في لوحة التحكم 

 حسب نشاط الشركة )استشارات / مقاولات / تصنيع وتوريد مواد البناء(.

 

   

 تنقسم لوحة التحكم للشركات إلى الأقسام التالية:

أعلى القسم الأيسر من الشاشة يظهر اسم الشركة واسمك المسجل للدخول. عند النقر على اسمك  .1

 ينتقل بك النظام إلى ملفك الشخصي. 

 أعلى الشاشة يمكنك الانتقال بين الاختيارات وعرض الصفحات المتعلقة كما يلي: .2

 لوحة التحكم   2.1

 ، الرخصة التجارية، وبطاقةتعرض تفاصيل الشركة وبيانات المديرين: بطاقة المزاولة 2.2

 المزاولة والعديد من الإجراءات التي يمكن للعميل إجراءها

 .يانات المشاريع المختلفة للشركة: لعرض بالمشاريع 2.3

 التدقيق التي تم القيام بها أو مجدولة للقيام بها على الشركة : عملياتالتدقيق 2.4



 

 

 جميع المخالفات المسجلة لدى الشركة : وتعرضالمخالفات 2.5

 جميع المهندسين المسجلين لدى الشركة : يعرضالمهندسون 2.6

الذين ليس لديهم حسابات على النظام إلا أن بياناتهم يتم عرضها من  : الأفرادالعمالة 2.7

 .خلال الربط مع وزارة العمل

 : التي استلمتها الشركةالإشعارات 2.8

ل الشركةالفواتير 2.9 بَ  : جميع الفواتير للطلبات المقدمة من قِ

ل الشركة لتي: االطلبات 2.10 بَ  تم تقديمها من قِ

 الأفراد الذين يمكنهم الدخول على ملف الشركة : يعرضالمستخدمين 2.11

 

أعلى القسم الأوسط من الشاشة: تظهر بعض المعلومات الأساسية المتعلقة بالشركة، مثل عدد  .3

 المشاريع والأنشطة، عدد المهندسين، والعمالة.

ي يتعين عليك اتخاذها بسرعة لتجنب تعرض الشركة الإجراءات العالقة: يعرض الإجراءات الت .4

 لمشكلة، على سبيل المثال اقتراب موعد انتهاء إقامة الموظفين، انتهاء الرخصة التجارية.

ة.  .5  الإجراءات المقترحة: يعرض الإجراءات التي قد تحتاج إلى القيام بها في وقت لاحق ولكنها غير مُلحّ

وحالة إجراءات مستوى السلامة بالشركة، كحالة الرخصة التجارية، مؤشرات المزاولة: وتعرض نسبة  .6

 صلاحيات إقامات المهندسين، عقد إيجاري، نسبة العمالة، وما إلى ذلك.

 



 

 

 تعديل البيانات .6

يمكنك تعديل البيانات الخاصة بك من خلال الدخول إلى الملف الشخصي، واختيار ما ترغب في 

 تعديله. 

 كيفية القيام بالإجراءات التالية: في هذا القسم ستتعرف على

 تغيير البريد الإلكتروني 

 تغيير الهاتف المتحرك 

 تعديل بيانات الحساب 

 تغيير كلمة المرور 

 

 تغيير البريد الإلكتروني 6.1

 لتغيير البريد الإلكتروني المستخدم، قم بالخطوات التالية:

 سم الأعلى للصفحةفي الق الملف الشخصيبعد تسجيل الدخول للحساب، اضغط على رابط  .1

المجاور للبريد  تغيير. اضغط زر تفاصيل المستخدم، يظهر قسم ملف المهندسفي صفحة  .2

 الإلكتروني.

    

تظهر شاشة تنبيه لتتمكن من تعديل البريد الإلكتروني. أدخل كلمة المرور الحالية، ثم اضغط زر  .3

 .التالي



 

 

 

 ، ثم أعد كتابته في الخانات الخاصة بذلك.الجديدالبريد الإلكتروني تظهر الخطوة التالية. أدخل  .4

 للمتابعة. التالياضغط زر  .5

 

كيد إلى البريد الإلكتروني الجديد. أدخل  .6 مز رتظهر الخطوة الثالثة، حيث يقوم النظام بإرسال رمز تأ

 .التالي، ثم اضغط زر التأكيد

 

  



 

 

بالبريد  حتى تتمكن من تسجيل الدخوليقوم النظام بتغيير البريد الإلكتروني بنجاح وتسجيل الخروج  .7

 الإلكتروني الجديد.

 
 

 تغيير الهاتف المتحرك 6.2

 لتغيير الهاتف المتحرك الخاص بك، قم بالخطوات التالية:

 في القسم الأعلى للصفحة الملف الشخصيبعد تسجيل الدخول للحساب، اضغط على رابط  .1

 المجاور لرقم الهاتف تغييرزر  . اضغطتفاصيل المستخدم، يظهر قسم ملف المهندسفي صفحة  .2

 المتحرك.

    

  



 

 

تظهر شاشة تنبيه لتتمكن من تعديل الهاتف. أدخل رقم الهاتف المتحرك الجديد في الخانة بعد  .3

 .التالياختيار رمز الدولة، ثم اضغط زر 

 

ضغط ، ثم ارمز التأكيدتظهر الخطوة الثانية، حيث يقوم النظام بإرسال رمز إلى الهاتف الجديد. أدخل  .4

 .تأكيدزر 

 

 تظهر رسالة لتأكيد تغيير رقم الهاتف المتحرك بنجاح. .5

 

 تعديل بيانات الحساب 6.3

بعد الدخول إلى حسابك الشخصي أو حساب الشركة، يمكنك الدخول إلى الملف الشخصي، وتعديل 

 بيانات الحساب. نفذ الخطوات التالية:

 .صيالملف الشخمن القسم الأعلى للشاشة، اضغط رابط  .1

  



 

 

 .تعديل الملف. اضغط زر تفاصيل المستخدمفي شاشة ملف المهندس، يظهر قسم  .2

    

تظهر شاشة تنبيه لتتمكن من تعديل التفاصيل الشخصية. عدّل البيانات التي ترغب في تغييرها ثم  .3

 . يتم حفظ التعديلات ويتم غلق شاشة التعديل.حفظاضغط زر 

   
 

 تغيير كلمة المرور 6.4

إلى حسابك الشخصي أو حساب الشركة، يمكنك الدخول إلى الملف الشخصي، وتغيير بعد الدخول 

 كلمة المرور. قم بالخطوات التالية:

 .الملف الشخصيمن القسم الأعلى للشاشة، اضغط رابط  .1

  



 

 

 .تغيير كلمة المرور، اضغط زر تفاصيل المستخدمفي شاشة ملف المهندس، يظهر قسم  .2

 

ظ بعد تغيير كلمة المرور. يتم حف حفظتظهر شاشة تنبيه لتتمكن من تغيير كلمة المرور. اضغط زر  .3

 التعديلات ويتم غلق شاشة التعديل.
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	1. ةماع ةرظن 
	 ماظن يف ةدناسملا تامدخلا نم ديدعلاب مايقلا ةيفيك ىلع فرعتتس ،ليلدلا اذه للاخ نمد يبلليسدنهلا ليهأت .اهريغو مدختسملا تانايب ليدعت ،لوخدلا ليجست ،باسح ءاشنإك 
	 
	1.1
	1.1
	 
	 ماظن نع
	يبد
	 
	ليهأتلل
	 
	يسدنهلا
	 
	DEQ 
	 

	تايلوؤسم راطإ يف  ةيدلبلا ءانبلا عاطق يف ةلماعلا فارطلأا ةفاك هاجت يف يبد ماظن موقي ،ةراملإايسدنهلا ليهأتلل  تاكرشو ،ةيراشتسلاا بتاكملاو ،ةينفلا رداوكلل تامدخلا نم ديدعلا ميدقتب ةيسدنهلا لامعلأا ةلوازم ىوتسمب ءاقترلال ،ةلماعلا ءانبلا داوم يدّرومو يعّنصمو ،تلاواقملا.ةيئاشنلإا عيراشملاو تايانبلل ةدوجلا تايوتسم ىلعأ نامضو 
	1.2
	1.2
	 
	 )نيلماعتملا( ةفدهتسملا تائفلا
	 

	اذه للاخ نم :تامدخلاب مايقلا نم ةيلاتلا تائفلا نكمتتس ماظنلا
	اذه للاخ نم :تامدخلاب مايقلا نم ةيلاتلا تائفلا نكمتتس ماظنلا
	 

	1.2.1
	1.2.1
	 
	دارفلأا
	 

	 ةفاضلإاب ،ةلودلا جراخ نم دارفلأاو ميقملاو نطاوملل ديدج باسح ءاشنإ ةيفيك ةفرعم كنكمي ثيح مكحتلا ةحول فئاظوو ةدناسملا تامدخلاب مايقلا ةيفيك ةفرعمو باسحلل لوخدلا ليجست ةيفيكل.دارفلأاب ةصاخلا
	 ةفاضلإاب ،ةلودلا جراخ نم دارفلأاو ميقملاو نطاوملل ديدج باسح ءاشنإ ةيفيك ةفرعم كنكمي ثيح مكحتلا ةحول فئاظوو ةدناسملا تامدخلاب مايقلا ةيفيك ةفرعمو باسحلل لوخدلا ليجست ةيفيكل.دارفلأاب ةصاخلا
	 

	1.2.2
	1.2.2
	 
	تاكرشلا
	 

	ي نم لاقتنلااو ةكرشلا باسحل لوخدلا ليجستو ،تاكرشلل ديدج باسح ءاشنإ ةيفيك ةفرعم كنكم ةحول ضرع ،عيراشملا ضرع ،تابلطلاو ،تاراعشلإا نع ثحبلا ،صاخلا كباسح ىلإ ةكرشلا باسح.ىرخلأا تاءارجلإا نم ديدعلاو ،ةكرشلاب ةصاخلا مكحتلا
	ي نم لاقتنلااو ةكرشلا باسحل لوخدلا ليجستو ،تاكرشلل ديدج باسح ءاشنإ ةيفيك ةفرعم كنكم ةحول ضرع ،عيراشملا ضرع ،تابلطلاو ،تاراعشلإا نع ثحبلا ،صاخلا كباسح ىلإ ةكرشلا باسح.ىرخلأا تاءارجلإا نم ديدعلاو ،ةكرشلاب ةصاخلا مكحتلا
	 

	1.2.3
	1.2.3
	 
	ىرخأ تاهج
	 

	 يبد ةيدلب ةيلوؤسم نم اًقلاطناو ،دييشتلاو ءانبلا عاطقب لمعلا ةمظنأو تايلآ ديحوتو ميظنت راطإ يف مهافتلا ةيقافتاو ةرحلا قطانملا ادع يبد ةرامإ قطانم عيمج يف ءانبلاو طيطختلا لامعأ نع ةلماشلا نكمتتس ،ملاعلإاو ايجولونكتلل ةرحلا يبد ةقطنم عم ةعّقوملاصيخرتلا تاطلس ا قطانملاب ةرحل نع يبد ةرامإب نيسدنهملل ةدمتعملا تاداهشلا ةحص نم ققحتلا نم ماظنلل ةينورتكللإا ةباوبلا قيرط.يبد ةيدلب لَبِق نم اهرادصإ مت يتلاو تاكرشلل ةنهملا ةلوازم حيراصت ىلإ ةفاضلإاب
	 يبد ةيدلب ةيلوؤسم نم اًقلاطناو ،دييشتلاو ءانبلا عاطقب لمعلا ةمظنأو تايلآ ديحوتو ميظنت راطإ يف مهافتلا ةيقافتاو ةرحلا قطانملا ادع يبد ةرامإ قطانم عيمج يف ءانبلاو طيطختلا لامعأ نع ةلماشلا نكمتتس ،ملاعلإاو ايجولونكتلل ةرحلا يبد ةقطنم عم ةعّقوملاصيخرتلا تاطلس ا قطانملاب ةرحل نع يبد ةرامإب نيسدنهملل ةدمتعملا تاداهشلا ةحص نم ققحتلا نم ماظنلل ةينورتكللإا ةباوبلا قيرط.يبد ةيدلب لَبِق نم اهرادصإ مت يتلاو تاكرشلل ةنهملا ةلوازم حيراصت ىلإ ةفاضلإاب
	 

	 
	 

	 
	 
	2
	2
	.
	 
	ماظنلا ماسقأ
	 

	 تامدخلا عيمج كل رهظت ،ماظنلا عقوم ىلإ لوخدلا دنع ضرعت ثيح ،دارفلأاو تاكرشلل ةحاتملا لكب مايقلا ةيفيك ةفرعم كل ىنستي ىتح طّسبم لكشب ةمدخ لكب ةصاخلا تابلطتملاو تاوطخلا.ةلوهسب ةلماعم
	 تامدخلا عيمج كل رهظت ،ماظنلا عقوم ىلإ لوخدلا دنع ضرعت ثيح ،دارفلأاو تاكرشلل ةحاتملا لكب مايقلا ةيفيك ةفرعم كل ىنستي ىتح طّسبم لكشب ةمدخ لكب ةصاخلا تابلطتملاو تاوطخلا.ةلوهسب ةلماعم
	 

	:ةيلاتلا مئاوقلا ىلإ عقوملا مسقني
	:ةيلاتلا مئاوقلا ىلإ عقوملا مسقني
	 

	ةيسيئرلا ةحفصلا 
	 تامدخل باهذلا نم كنكمت يتلا طباورلاو ةحاتملا تامدخلا عيمج اهيف رهظت يتلاو وأ سدنهملا.ةيزيلجنلإا ىلإ ضرعلا ةغل رييغت كنكمي امك ،لوخدلا ليجست وأ تاكرشلا
	 تامدخل باهذلا نم كنكمت يتلا طباورلاو ةحاتملا تامدخلا عيمج اهيف رهظت يتلاو وأ سدنهملا.ةيزيلجنلإا ىلإ ضرعلا ةغل رييغت كنكمي امك ،لوخدلا ليجست وأ تاكرشلا
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	 نوسدنهملا 
	 ةمئاق للاخ نمنوسدنهملا ،سدنهمك اهب مايقلا كنكمي يتلا تامدخلا ضارعتسا كنكمي ،لا ،اًدمتعم اًسدنهم حبصت فيك لمشت يتلاو ،تاءارجلإا هذه ذيفنتل اهعبتتس يتلا تاوطخلاوت ميدق.اهريغو ،دامتعلاا رابتخلا
	 ةمئاق للاخ نمنوسدنهملا ،سدنهمك اهب مايقلا كنكمي يتلا تامدخلا ضارعتسا كنكمي ،لا ،اًدمتعم اًسدنهم حبصت فيك لمشت يتلاو ،تاءارجلإا هذه ذيفنتل اهعبتتس يتلا تاوطخلاوت ميدق.اهريغو ،دامتعلاا رابتخلا
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	و بتاكملاةيسدنهلا تاكرشلا 
	 ،باسح ءاشنإ ةيفيك لثم ةيسدنهلا بتاكملاو تاكرشلل ةحاتملا تامدخلا ةمئاقلا هذه ضرعت ريغو ،ءانثتسا بلط ميدقت ،حيرصتلا ليدعت ،ةنهملا ةلوازم حيرصت ديدجت ،ةديدج ةكرش ليجست طسبم حرش عم ،تامدخلا هذه ةمدخ لكل تابلطتملا وأ تاطارتشلااو اهذفنتس يتلا تاوطخلل.مهنم
	 ،باسح ءاشنإ ةيفيك لثم ةيسدنهلا بتاكملاو تاكرشلل ةحاتملا تامدخلا ةمئاقلا هذه ضرعت ريغو ،ءانثتسا بلط ميدقت ،حيرصتلا ليدعت ،ةنهملا ةلوازم حيرصت ديدجت ،ةديدج ةكرش ليجست طسبم حرش عم ،تامدخلا هذه ةمدخ لكل تابلطتملا وأ تاطارتشلااو اهذفنتس يتلا تاوطخلل.مهنم
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	ثحب 
	 طبارلا اذه لمشي
	 طبارلا اذه لمشي
	 لثم ،يبد ةيدلبب صيخرتلا ةسسؤم نع ةرداصلا قئاثولا نم ققحتلا تامدخ
	 كيلع ام .هنيعب سدنهم دامتعا ةداهش نع ثحبلا نكمي امك ،ةكرشل ةلوازملا حيرصت نع ثحبلا
	ا ريياعم دحأ لاخدإ ىوس
	.جئاتنلا ضرعل ثحبلا ةنوقيأ طغضا مث ،ثحبل
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	انب لصتا 
	لع طبارلا يوتحيو
	لع طبارلا يوتحيو
	 ينورتكللإا ديربلا وأ فتاهلا للاخ نم يبد ةيدلب عم لصاوتلاب ةصاخلا تانايبلا ى
	.عقوملا وأ
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	لوخدلا ليجست
	لوخدلا ليجست
	 

	 ىلع لوخدلا ليجست وأ كتكرشل وأ كل ديدج باسح ءاشنإ نم نكمتتس طبارلا اذه للاخ نم.يلاتلا لصفلل باهذلا ىجري ،مسقلا اذه نع ليصافتلا نم ديزملل .كباسح 
	3. ديدج باسح ءاشنإ 
	 
	:ةيلاتلا تاوطخلاب مق ،ديدج باسح ءاشنلإ
	:ةيلاتلا تاوطخلاب مق ،ديدج باسح ءاشنلإ
	 

	 
	 

	:ةيلاتلا تائفلل باسح ءاشنإ ةيفيك ىلع فرعتتس ةيلاتلا تاءارجلإا للاخ نم
	:ةيلاتلا تائفلل باسح ءاشنإ ةيفيك ىلع فرعتتس ةيلاتلا تاءارجلإا للاخ نم
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	ةلودلا جراخ نم درفل باسحلا ءاشنإ
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	3.1 يتاراملإا نطاوملل باسح ءاشنإ 
	:ةيلاتلا تاوطخلاب مق ،يتاراملإا نطاوملل باسح ءاشنلإ
	:ةيلاتلا تاوطخلاب مق ،يتاراملإا نطاوملل باسح ءاشنلإ
	 

	1.  رز طغضا ،ماظنلل ةيسيئرلا ةحفصلا حتف دعبديدج ليجست. 
	1.  رز طغضا ،ماظنلل ةيسيئرلا ةحفصلا حتف دعبديدج ليجست. 
	1.  رز طغضا ،ماظنلل ةيسيئرلا ةحفصلا حتف دعبديدج ليجست. 
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	2. رهظت  ةحفصديدج ليجست ةوطخ يف .تانايبلا ديكأت رتخا ،ةلودلا زمر  لخدأ مث فتاهلا مقركرحتملا  رز طغضا .كب صاخلايلاتلا  لاسرإ قيرط نع كنم ققحتلا نم ماظنلا نكمتيلتلا زمرديكأ .هتلخدأ يذلا فتاهلا مقر ىلإ ةريصق ةلاسر يف 
	2. رهظت  ةحفصديدج ليجست ةوطخ يف .تانايبلا ديكأت رتخا ،ةلودلا زمر  لخدأ مث فتاهلا مقركرحتملا  رز طغضا .كب صاخلايلاتلا  لاسرإ قيرط نع كنم ققحتلا نم ماظنلا نكمتيلتلا زمرديكأ .هتلخدأ يذلا فتاهلا مقر ىلإ ةريصق ةلاسر يف 
	2. رهظت  ةحفصديدج ليجست ةوطخ يف .تانايبلا ديكأت رتخا ،ةلودلا زمر  لخدأ مث فتاهلا مقركرحتملا  رز طغضا .كب صاخلايلاتلا  لاسرإ قيرط نع كنم ققحتلا نم ماظنلا نكمتيلتلا زمرديكأ .هتلخدأ يذلا فتاهلا مقر ىلإ ةريصق ةلاسر يف 


	 
	Figure
	3.  لخدأديكأتلا زمر  رز طغضا مث ،كلذل ةصصخملا ةناخلا يف هتملتسا يذلايلاتلاةوطخلا رهظت .  ةيلاتلابباسحلا تاناي. 
	3.  لخدأديكأتلا زمر  رز طغضا مث ،كلذل ةصصخملا ةناخلا يف هتملتسا يذلايلاتلاةوطخلا رهظت .  ةيلاتلابباسحلا تاناي. 
	3.  لخدأديكأتلا زمر  رز طغضا مث ،كلذل ةصصخملا ةناخلا يف هتملتسا يذلايلاتلاةوطخلا رهظت .  ةيلاتلابباسحلا تاناي. 


	 
	Figure
	4.  لخدأينورتكللإا ديربلا  لخدأ مثرورملا ةملك ورورملا ةملك ديكأت. 
	4.  لخدأينورتكللإا ديربلا  لخدأ مثرورملا ةملك ورورملا ةملك ديكأت. 
	4.  لخدأينورتكللإا ديربلا  لخدأ مثرورملا ةملك ورورملا ةملك ديكأت. 

	5.  مسق يفةيصخشلا تانايبلا لخدأ ،لولأا مسلاا وريخلأا .ةصصخملا لوقحلا يف 
	5.  مسق يفةيصخشلا تانايبلا لخدأ ،لولأا مسلاا وريخلأا .ةصصخملا لوقحلا يف 

	6.  رتخادلايملا خيرات  ددح مث ،ميوقتلا نمسنجلا. 
	6.  رتخادلايملا خيرات  ددح مث ،ميوقتلا نمسنجلا. 


	 
	 
	 

	7.  رايتخا ةمئاق نمةيسنجلا رز طغضا مث .ةدحتملا ةيبرعلا تاراملإا رتخا ،يلاتلا ةوطخ رهظت .ثو قئاةيتوبثلا، 
	7.  رايتخا ةمئاق نمةيسنجلا رز طغضا مث .ةدحتملا ةيبرعلا تاراملإا رتخا ،يلاتلا ةوطخ رهظت .ثو قئاةيتوبثلا، 
	7.  رايتخا ةمئاق نمةيسنجلا رز طغضا مث .ةدحتملا ةيبرعلا تاراملإا رتخا ،يلاتلا ةوطخ رهظت .ثو قئاةيتوبثلا، 


	 
	 

	Figure
	8.  لخدأةيتاراملإا ةيوهلا مقر .كلذب صاخلا ةناخلا يف 
	8.  لخدأةيتاراملإا ةيوهلا مقر .كلذب صاخلا ةناخلا يف 
	8.  لخدأةيتاراملإا ةيوهلا مقر .كلذب صاخلا ةناخلا يف 

	9.  ةوطخ يفتانايبلا ةحص ديكأت  رايتخلاا عبرم ددح ليجستلا ةيقافتا ىلع قفاومو تأرق يننأ رقأ رز طغضا مث ،ةعباتمللميدقت. 
	9.  ةوطخ يفتانايبلا ةحص ديكأت  رايتخلاا عبرم ددح ليجستلا ةيقافتا ىلع قفاومو تأرق يننأ رقأ رز طغضا مث ،ةعباتمللميدقت. 
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	10. ءاشنإ متي ةحفصلا رهظتو ،حاجنب باسحلا نيسدنهملا ةيعمج يف اًوضع تنك اذإ .ةيسيئرلا(SOE) نيسدنهملا ةيعمج ماظن عم طبرلا للاخ نم اًيئاقلت تلاهؤملا تانايب عيمج بلجب ماظنلا موقي ،. 
	10. ءاشنإ متي ةحفصلا رهظتو ،حاجنب باسحلا نيسدنهملا ةيعمج يف اًوضع تنك اذإ .ةيسيئرلا(SOE) نيسدنهملا ةيعمج ماظن عم طبرلا للاخ نم اًيئاقلت تلاهؤملا تانايب عيمج بلجب ماظنلا موقي ،. 
	10. ءاشنإ متي ةحفصلا رهظتو ،حاجنب باسحلا نيسدنهملا ةيعمج يف اًوضع تنك اذإ .ةيسيئرلا(SOE) نيسدنهملا ةيعمج ماظن عم طبرلا للاخ نم اًيئاقلت تلاهؤملا تانايب عيمج بلجب ماظنلا موقي ،. 
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	 ميقملل باسح ءاشنإ
	 

	:ةيلاتلا تاوطخلاب مق ،تاراملإا ةلود يف ميقم درفل باسح ءاشنلإ
	:ةيلاتلا تاوطخلاب مق ،تاراملإا ةلود يف ميقم درفل باسح ءاشنلإ
	 

	1.  رز طغضا ،ماظنلل ةيسيئرلا ةحفصلا حتف دعبديدج ليجست. 
	1.  رز طغضا ،ماظنلل ةيسيئرلا ةحفصلا حتف دعبديدج ليجست. 
	1.  رز طغضا ،ماظنلل ةيسيئرلا ةحفصلا حتف دعبديدج ليجست. 
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	2. رهظت  ةحفصديدج ليجست ةوطخ يف .تانايبلا ديكأت رتخا ،ةلودلا  لخدأ مثرحتملا فتاهلا مقرك  رز طغضا .كب صاخلايلاتلا  لاسرإ قيرط نع كنم ققحتلا نم ماظنلا نكمتيلديكأتلا زمر ىلإ .هتلخدأ يذلا فتاهلا 
	2. رهظت  ةحفصديدج ليجست ةوطخ يف .تانايبلا ديكأت رتخا ،ةلودلا  لخدأ مثرحتملا فتاهلا مقرك  رز طغضا .كب صاخلايلاتلا  لاسرإ قيرط نع كنم ققحتلا نم ماظنلا نكمتيلديكأتلا زمر ىلإ .هتلخدأ يذلا فتاهلا 
	2. رهظت  ةحفصديدج ليجست ةوطخ يف .تانايبلا ديكأت رتخا ،ةلودلا  لخدأ مثرحتملا فتاهلا مقرك  رز طغضا .كب صاخلايلاتلا  لاسرإ قيرط نع كنم ققحتلا نم ماظنلا نكمتيلديكأتلا زمر ىلإ .هتلخدأ يذلا فتاهلا 
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	3.  لخدأزمر ديكأتلا  رز طغضا مث ،كلذل ةصصخملا ةناخلا يف هتملتسا يذلايلاتلاةوطخلا رهظت .  ةيلاتلاباسحلا تانايب. 
	3.  لخدأزمر ديكأتلا  رز طغضا مث ،كلذل ةصصخملا ةناخلا يف هتملتسا يذلايلاتلاةوطخلا رهظت .  ةيلاتلاباسحلا تانايب. 
	3.  لخدأزمر ديكأتلا  رز طغضا مث ،كلذل ةصصخملا ةناخلا يف هتملتسا يذلايلاتلاةوطخلا رهظت .  ةيلاتلاباسحلا تانايب. 
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	4.  لخدأينورتكللإا ديربلا  لخدأ مثرورملا ةملك ورورملا ةملك ديكأت. 
	4.  لخدأينورتكللإا ديربلا  لخدأ مثرورملا ةملك ورورملا ةملك ديكأت. 
	4.  لخدأينورتكللإا ديربلا  لخدأ مثرورملا ةملك ورورملا ةملك ديكأت. 

	5.  مسق يفةيصخشلا تانايبلا لخدأ ،لولأا مسلاا وريخلأا  رتخا .ةصصخملا لوقحلا يفا خيراتدلايمل نم ميوقتلا 
	5.  مسق يفةيصخشلا تانايبلا لخدأ ،لولأا مسلاا وريخلأا  رتخا .ةصصخملا لوقحلا يفا خيراتدلايمل نم ميوقتلا 


	 
	 
	 

	6.  ددح سنجلا ددحوةيسنجلا رز طغضا مث ،يلاتلا . 
	6.  ددح سنجلا ددحوةيسنجلا رز طغضا مث ،يلاتلا . 
	6.  ددح سنجلا ددحوةيسنجلا رز طغضا مث ،يلاتلا . 
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	7.  رز طغضا ،لا مأ ةدحتملا ةيبرعلا تاراملإاب ميقم تنك اذإ لاؤس ضرع دنع معن ةوطخ رهظت .ةعباتمللتانايبلا ةحص ديكأت. 
	7.  رز طغضا ،لا مأ ةدحتملا ةيبرعلا تاراملإاب ميقم تنك اذإ لاؤس ضرع دنع معن ةوطخ رهظت .ةعباتمللتانايبلا ةحص ديكأت. 
	7.  رز طغضا ،لا مأ ةدحتملا ةيبرعلا تاراملإاب ميقم تنك اذإ لاؤس ضرع دنع معن ةوطخ رهظت .ةعباتمللتانايبلا ةحص ديكأت. 
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	8.  لخدأةيتاراملإا ةيوهلا مقر  لخدأ مث ،كلذب صاخلا ةناخلا يفرفسلا زاوج مقر و فلم مقرةماقلإا  رز طغضا .كلذل ةصصخملا لوقحلا يفيلاتلا .ةعباتملل 
	8.  لخدأةيتاراملإا ةيوهلا مقر  لخدأ مث ،كلذب صاخلا ةناخلا يفرفسلا زاوج مقر و فلم مقرةماقلإا  رز طغضا .كلذل ةصصخملا لوقحلا يفيلاتلا .ةعباتملل 
	8.  لخدأةيتاراملإا ةيوهلا مقر  لخدأ مث ،كلذب صاخلا ةناخلا يفرفسلا زاوج مقر و فلم مقرةماقلإا  رز طغضا .كلذل ةصصخملا لوقحلا يفيلاتلا .ةعباتملل 

	9.  ةوطخ يفتانايبلا ةحص ديكأت  رايتخلاا عبرم ددح رداكلا ةيقافتا ىلع قفاومو تأرق دق ينأ رقأينفلا  رز طغضا مث ،ةعباتمللميدقت. 
	9.  ةوطخ يفتانايبلا ةحص ديكأت  رايتخلاا عبرم ددح رداكلا ةيقافتا ىلع قفاومو تأرق دق ينأ رقأينفلا  رز طغضا مث ،ةعباتمللميدقت. 
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	10. نهملا ةيعمج يف اًوضع تنك اذإ .ةيسيئرلا ةحفصلا رهظتو ،حاجنب باسحلا ءاشنإ متييسدن(SOE) .نيسدنهملا ةيعمج ماظن عم طبرلا للاخ نم اًيئاقلت تلاهؤملا تانايب عيمج بلجب ماظنلا موقي ، 
	10. نهملا ةيعمج يف اًوضع تنك اذإ .ةيسيئرلا ةحفصلا رهظتو ،حاجنب باسحلا ءاشنإ متييسدن(SOE) .نيسدنهملا ةيعمج ماظن عم طبرلا للاخ نم اًيئاقلت تلاهؤملا تانايب عيمج بلجب ماظنلا موقي ، 
	10. نهملا ةيعمج يف اًوضع تنك اذإ .ةيسيئرلا ةحفصلا رهظتو ،حاجنب باسحلا ءاشنإ متييسدن(SOE) .نيسدنهملا ةيعمج ماظن عم طبرلا للاخ نم اًيئاقلت تلاهؤملا تانايب عيمج بلجب ماظنلا موقي ، 
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	3.3
	3.3
	 
	ةلودلا جراخ نم درفل باسحلا ءاشنإ
	 

	:ةيلاتلا تاوطخلاب مق ،تاراملإا ةلود جراخ نم درفل باسح ءاشنلإ
	:ةيلاتلا تاوطخلاب مق ،تاراملإا ةلود جراخ نم درفل باسح ءاشنلإ
	 

	1.  رز طغضا ،ماظنلل ةيسيئرلا ةحفصلا حتف دعبديدج ليجست. 
	1.  رز طغضا ،ماظنلل ةيسيئرلا ةحفصلا حتف دعبديدج ليجست. 
	1.  رز طغضا ،ماظنلل ةيسيئرلا ةحفصلا حتف دعبديدج ليجست. 
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	2. رهظت  ةحفصديدج ليجست ةوطخ يف .تانايبلا ديكأت رتخا ،ةلودلا  لخدأ مثرحتملا فتاهلا مقرك  رز طغضا .كب صاخلايلاتلا  لاسرإ قيرط نع كنم ققحتلا نم ماظنلا نكمتيلديكأتلا زمر ىلإ .هتلخدأ يذلا فتاهلا 
	2. رهظت  ةحفصديدج ليجست ةوطخ يف .تانايبلا ديكأت رتخا ،ةلودلا  لخدأ مثرحتملا فتاهلا مقرك  رز طغضا .كب صاخلايلاتلا  لاسرإ قيرط نع كنم ققحتلا نم ماظنلا نكمتيلديكأتلا زمر ىلإ .هتلخدأ يذلا فتاهلا 
	2. رهظت  ةحفصديدج ليجست ةوطخ يف .تانايبلا ديكأت رتخا ،ةلودلا  لخدأ مثرحتملا فتاهلا مقرك  رز طغضا .كب صاخلايلاتلا  لاسرإ قيرط نع كنم ققحتلا نم ماظنلا نكمتيلديكأتلا زمر ىلإ .هتلخدأ يذلا فتاهلا 
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	3. لخدأديكأتلا زمر  رز طغضا مث ،صصخملا ةناخلا يف هتملتسا يذلايلاتلاهظت .ةيلاتلا ةوطخلا ر باسحلا تانايب. 
	3. لخدأديكأتلا زمر  رز طغضا مث ،صصخملا ةناخلا يف هتملتسا يذلايلاتلاهظت .ةيلاتلا ةوطخلا ر باسحلا تانايب. 
	3. لخدأديكأتلا زمر  رز طغضا مث ،صصخملا ةناخلا يف هتملتسا يذلايلاتلاهظت .ةيلاتلا ةوطخلا ر باسحلا تانايب. 
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	4.  لخدأينورتكللإا ديربلا  لخدأ مثرورملا ةملك ورورملا ةملك ديكأت. 
	4.  لخدأينورتكللإا ديربلا  لخدأ مثرورملا ةملك ورورملا ةملك ديكأت. 
	4.  لخدأينورتكللإا ديربلا  لخدأ مثرورملا ةملك ورورملا ةملك ديكأت. 

	5.  مسق يفةيصخشلا تانايبلا لخدأ ،لولأا مسلاا وريخلأا .ةصصخملا لوقحلا يف 
	5.  مسق يفةيصخشلا تانايبلا لخدأ ،لولأا مسلاا وريخلأا .ةصصخملا لوقحلا يف 

	6.  رتخادلايملا خيرات  ددح مث ،ميوقتلا نمسنجلا. 
	6.  رتخادلايملا خيرات  ددح مث ،ميوقتلا نمسنجلا. 

	7.  رايتخا ةمئاق نمةيسنجلا رز طغضا مث ،ةلودلا رتخا ،يلاتلا ةوطخ رهظت .تانايبلا ةحص ديكأت، 
	7.  رايتخا ةمئاق نمةيسنجلا رز طغضا مث ،ةلودلا رتخا ،يلاتلا ةوطخ رهظت .تانايبلا ةحص ديكأت، 


	 
	 
	 

	8.  رز طغضا ،لا مأ ةدحتملا ةيبرعلا تاراملإاب ميقم تنك اذإ لاؤس رهظيلا .ةعباتملل 
	8.  رز طغضا ،لا مأ ةدحتملا ةيبرعلا تاراملإاب ميقم تنك اذإ لاؤس رهظيلا .ةعباتملل 
	8.  رز طغضا ،لا مأ ةدحتملا ةيبرعلا تاراملإاب ميقم تنك اذإ لاؤس رهظيلا .ةعباتملل 
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	9.  لخدأ رفسلا زاوج مقر رز طغضا مث ،كلذب صاخلا ةناخلا يفيلاتلا .ةعباتملل 
	9.  لخدأ رفسلا زاوج مقر رز طغضا مث ،كلذب صاخلا ةناخلا يفيلاتلا .ةعباتملل 
	9.  لخدأ رفسلا زاوج مقر رز طغضا مث ،كلذب صاخلا ةناخلا يفيلاتلا .ةعباتملل 

	10.  ةوطخ يفتانايبلا ةحص ديكأتلاا عبرم ددح ، رايتخ ةيقافتا ىلع قفاومو تأرق دق ينأ رقأليجستلا  رز طغضا .ةعباتمللميدقت. 
	10.  ةوطخ يفتانايبلا ةحص ديكأتلاا عبرم ددح ، رايتخ ةيقافتا ىلع قفاومو تأرق دق ينأ رقأليجستلا  رز طغضا .ةعباتمللميدقت. 
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	11. .ةيسيئرلا ةحفصلا رهظتو ،حاجنب ليجستلا ءاشنإ متي 
	11. .ةيسيئرلا ةحفصلا رهظتو ،حاجنب ليجستلا ءاشنإ متي 
	11. .ةيسيئرلا ةحفصلا رهظتو ،حاجنب ليجستلا ءاشنإ متي 
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	3.4
	3.4
	 
	تاكرشلل باسح ءاشنإ
	 

	 موقي ،تاكرشلا باسح يف هنأ لاإ .ًامامت دارفلأل باسح ءاشنإ متي امك تاكرشلل باسح ءاشنإ نكميا نع ثحبلاب ماظنلا ةيتاراملإا ةيوهلا تانايب تقباطت اذإ .ةيداصتقلاا ةيمنتلا ةرئاد نم ةدراولا تانايبل ماظن موقي ،ةيمنتلا ةرئاد نم ةدراولا تانايبلا عم ةأشنملا ريدم وأ كلامل رفسلا زاوج وألل يبد
	 موقي ،تاكرشلا باسح يف هنأ لاإ .ًامامت دارفلأل باسح ءاشنإ متي امك تاكرشلل باسح ءاشنإ نكميا نع ثحبلاب ماظنلا ةيتاراملإا ةيوهلا تانايب تقباطت اذإ .ةيداصتقلاا ةيمنتلا ةرئاد نم ةدراولا تانايبل ماظن موقي ،ةيمنتلا ةرئاد نم ةدراولا تانايبلا عم ةأشنملا ريدم وأ كلامل رفسلا زاوج وألل يبد
	ليهأت
	 
	 يسدنهلا
	 .ةكرشلاو ديدجلا باسحلا اذه نيب اًيئاقلت طبرلاب
	 

	 كلام ناك اذإ ،كلذكنيسدنهملا ةيعمج يف اًوضع ةكرشلا
	 كلام ناك اذإ ،كلذكنيسدنهملا ةيعمج يف اًوضع ةكرشلا
	(SOE) 
	 تانايبلا عيمج بلجب ماظنلا موقي ،
	 ماظنلا موقي باسحلا ليجست دعبو .نيسدنهملا ةيعمج ماظن عم طبرلا للاخ نم اًيئاقلت ةلجسملا
	 .ةكرشلل باسحلا تانايب ضرعب
	 

	:يتلآا نم لكل باسحلا ءاشنإ نكمي
	:يتلآا نم لكل باسحلا ءاشنإ نكمي
	 

	 ةكرش كلام 
	 ةكرش كلام 
	 ةكرش كلام 

	 ةكرش ريدم 
	 ةكرش ريدم 

	 ةكرش بودنم 
	 ةكرش بودنم 


	 
	 
	 

	 يف تاوطخلا ذيفنتب مق ،ةكرشلل باسح ءاشنإ ةيفيك ىلع فرعتلل
	 يف تاوطخلا ذيفنتب مق ،ةكرشلل باسح ءاشنإ ةيفيك ىلع فرعتلل
	ملإا نطاوملل باسح ءاشنإيتارا
	ملإا نطاوملل باسح ءاشنإيتارا
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	:يلي امك تاوطخلا لمكتسا مث ،
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	1.  مسق يفةيصخشلا تانايبلا لخدأ ،لولأا مسلاا وريخلأا .ةصصخملا لوقحلا يف 
	1.  مسق يفةيصخشلا تانايبلا لخدأ ،لولأا مسلاا وريخلأا .ةصصخملا لوقحلا يف 
	1.  مسق يفةيصخشلا تانايبلا لخدأ ،لولأا مسلاا وريخلأا .ةصصخملا لوقحلا يف 
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	2.  رتخادلايملا خيرات  ددح مث ،ميوقتلا نمسنجلا. 
	2.  رتخادلايملا خيرات  ددح مث ،ميوقتلا نمسنجلا. 
	2.  رتخادلايملا خيرات  ددح مث ،ميوقتلا نمسنجلا. 

	3.  رايتخا ةمئاق نمةيسنجلا رز طغضا مث .ةيسنجلا رتخا ،يلاتلا . 
	3.  رايتخا ةمئاق نمةيسنجلا رز طغضا مث .ةيسنجلا رتخا ،يلاتلا . 
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	ةوطخلا ىلإ لقتنا ،ةدحتملا ةيبرعلا تاراملإا ةيسنجلا ترتخا اذإ
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	- .ةيلاتلا ةوطخلل بهذا ،تاراملإا ريغ ةيسنجلا ترتخا اذإ 
	- .ةيلاتلا ةوطخلل بهذا ،تاراملإا ريغ ةيسنجلا ترتخا اذإ 
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	4.  ديكأتل ةلاسر رهظت رز طغضا ،لا مأ ةدحتملا ةيبرعلا تاراملإاب ميقم تنك اذإمعن .ةعباتملل 
	4.  ديكأتل ةلاسر رهظت رز طغضا ،لا مأ ةدحتملا ةيبرعلا تاراملإاب ميقم تنك اذإمعن .ةعباتملل 
	4.  ديكأتل ةلاسر رهظت رز طغضا ،لا مأ ةدحتملا ةيبرعلا تاراملإاب ميقم تنك اذإمعن .ةعباتملل 
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	5. لخدأ ،ةيوهلا قئاثو ةوطخ يف ةيتاراملإا ةيوهلا مقر  رز طغضا مث ،كلذب صاخلا ةناخلا يفيلاتلا .ةعباتملل 
	5. لخدأ ،ةيوهلا قئاثو ةوطخ يف ةيتاراملإا ةيوهلا مقر  رز طغضا مث ،كلذب صاخلا ةناخلا يفيلاتلا .ةعباتملل 
	5. لخدأ ،ةيوهلا قئاثو ةوطخ يف ةيتاراملإا ةيوهلا مقر  رز طغضا مث ،كلذب صاخلا ةناخلا يفيلاتلا .ةعباتملل 


	 
	 

	 
	 لاخدإ نم نكمتتل ةماقلإاو رفسلا زاوجب ةحفصلا هذه لفسأ صاخ مسق رهظي ،تاراملإا ريغ ةيسنجلا ترتخا اذإ لخدأ  .امهتانايبرفسلا زاوج مقر وةماقلإا فلم مقر .كلذل ةصصخملا لوقحلا يف 
	 لاخدإ نم نكمتتل ةماقلإاو رفسلا زاوجب ةحفصلا هذه لفسأ صاخ مسق رهظي ،تاراملإا ريغ ةيسنجلا ترتخا اذإ لخدأ  .امهتانايبرفسلا زاوج مقر وةماقلإا فلم مقر .كلذل ةصصخملا لوقحلا يف 
	 لاخدإ نم نكمتتل ةماقلإاو رفسلا زاوجب ةحفصلا هذه لفسأ صاخ مسق رهظي ،تاراملإا ريغ ةيسنجلا ترتخا اذإ لخدأ  .امهتانايبرفسلا زاوج مقر وةماقلإا فلم مقر .كلذل ةصصخملا لوقحلا يف 
	 لاخدإ نم نكمتتل ةماقلإاو رفسلا زاوجب ةحفصلا هذه لفسأ صاخ مسق رهظي ،تاراملإا ريغ ةيسنجلا ترتخا اذإ لخدأ  .امهتانايبرفسلا زاوج مقر وةماقلإا فلم مقر .كلذل ةصصخملا لوقحلا يف 
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	6.  ةوطخ يف ةحص ديكأتتانايبلا رايتخلاا عبرم ددح ، ليجستلا ةيقافتا ىلع قفاومو تأرق دق ينأ رقأ رز طغضا مث ،ةعباتمللميدقت. 
	6.  ةوطخ يف ةحص ديكأتتانايبلا رايتخلاا عبرم ددح ، ليجستلا ةيقافتا ىلع قفاومو تأرق دق ينأ رقأ رز طغضا مث ،ةعباتمللميدقت. 
	6.  ةوطخ يف ةحص ديكأتتانايبلا رايتخلاا عبرم ددح ، ليجستلا ةيقافتا ىلع قفاومو تأرق دق ينأ رقأ رز طغضا مث ،ةعباتمللميدقت. 
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	7. .ةكرشلا باسحل ةيسيئرلا ةحفصلا رهظتو ،حاجنب باسحلا ءاشنإ متي 
	7. .ةكرشلا باسحل ةيسيئرلا ةحفصلا رهظتو ،حاجنب باسحلا ءاشنإ متي 
	7. .ةكرشلا باسحل ةيسيئرلا ةحفصلا رهظتو ،حاجنب باسحلا ءاشنإ متي 
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	4. كباسحل لوخدلا ليجست 
	 ةيصنلا لئاسرلا مادختساب امإ .كباسحل لوخدلا ليجست ةيفيك ىلع فرعتتس ،لصفلا اذه للاخ نم ةينورتكللإا ةيوهلا ةطساوب وأ
	 ةيصنلا لئاسرلا مادختساب امإ .كباسحل لوخدلا ليجست ةيفيك ىلع فرعتتس ،لصفلا اذه للاخ نم ةينورتكللإا ةيوهلا ةطساوب وأ
	Dubai ID
	.
	 

	4.1
	4.1
	 
	 ةينورتكللإا ةيوهلا ةطساوب لوخدلا ليجست
	Dubai ID
	 

	 عم لجسم باسح كيدل ناك اذإ
	 عم لجسم باسح كيدل ناك اذإ
	Dubai ID
	 ىلع لوخدلل همادختسا كنكمي ،
	 ماظن
	ليهأتلل يبد
	 
	:ةيلاتلا تلااحلا يف امك كلذ متيو .يسدنهلا
	 

	1. باسح كيدل سيل  يف ماظنليهأتلل يبد  يسدنهلا نم يأ نيبو كنيب ةهباشتم تانايب دجوت لاو ، ماظن نم كتانايب عيمج ةئبعتب ةلاحلا هذه يف ماظنلا موقي :ماظنلل نيمدختسملاDubai ID   ءاشنإو كل باسح يف ماظنليهأتلل يبد يسدنهلا. 
	1. باسح كيدل سيل  يف ماظنليهأتلل يبد  يسدنهلا نم يأ نيبو كنيب ةهباشتم تانايب دجوت لاو ، ماظن نم كتانايب عيمج ةئبعتب ةلاحلا هذه يف ماظنلا موقي :ماظنلل نيمدختسملاDubai ID   ءاشنإو كل باسح يف ماظنليهأتلل يبد يسدنهلا. 
	1. باسح كيدل سيل  يف ماظنليهأتلل يبد  يسدنهلا نم يأ نيبو كنيب ةهباشتم تانايب دجوت لاو ، ماظن نم كتانايب عيمج ةئبعتب ةلاحلا هذه يف ماظنلا موقي :ماظنلل نيمدختسملاDubai ID   ءاشنإو كل باسح يف ماظنليهأتلل يبد يسدنهلا. 

	2. دل لعفلاب باسح كي يف ماظنليهأتلل يبد يسدنهلا مادختساب لوخدلا ليجست تلواح نكلو ،Dubai ID:نيتلاحلا نيتاه ىدحإ ثدحيس ، 
	2. دل لعفلاب باسح كي يف ماظنليهأتلل يبد يسدنهلا مادختساب لوخدلا ليجست تلواح نكلو ،Dubai ID:نيتلاحلا نيتاه ىدحإ ثدحيس ، 

	 تانايب تناك اذإDubai ID   ماظنلا موقي ،نييراشتسلاا ليهأت ماظن يف كتانايب عم ةقباطتم.ةيسيئرلا ةحفصلا ىلإ كلوخد ليجستب 
	 تانايب تناك اذإDubai ID   ماظنلا موقي ،نييراشتسلاا ليهأت ماظن يف كتانايب عم ةقباطتم.ةيسيئرلا ةحفصلا ىلإ كلوخد ليجستب 

	  اذإتناك تانايب ضعبDubai ID   نييراشتسلاا ماظن يمدختسم ىدحإ تانايب عم ةهباشتم تانايبلا هذه ليدعت نم نكمتتل "باسح ءاشنإ" تاشاش حتفب ماظنلا موقي ،نييلاحلا.ةيسيئرلا ةحفصلا ىلإ كلوخد ليجست مث ,ةقباطتملا 
	  اذإتناك تانايب ضعبDubai ID   نييراشتسلاا ماظن يمدختسم ىدحإ تانايب عم ةهباشتم تانايبلا هذه ليدعت نم نكمتتل "باسح ءاشنإ" تاشاش حتفب ماظنلا موقي ،نييلاحلا.ةيسيئرلا ةحفصلا ىلإ كلوخد ليجست مث ,ةقباطتملا 


	 مادختساب كباسحل لوخدلا ليجستلDubai ID ،ةيلاتلا تاوطخلاب مق: 
	1.  ،ماظنلل ةيسيئرلا ةحفصلا حتف دعب مسق يفلوخدلا ليجست ، مسق طغضاDubai ID. 
	1.  ،ماظنلل ةيسيئرلا ةحفصلا حتف دعب مسق يفلوخدلا ليجست ، مسق طغضاDubai ID. 
	1.  ،ماظنلل ةيسيئرلا ةحفصلا حتف دعب مسق يفلوخدلا ليجست ، مسق طغضاDubai ID. 


	 
	 

	Figure
	2. ب مدختسملا مسا لخدأـDubai ID ورورملا ةملك  رز طغضا مث ،كلذل ةصصخملا لوقحلا يف ليجستلوخدلا. 
	2. ب مدختسملا مسا لخدأـDubai ID ورورملا ةملك  رز طغضا مث ،كلذل ةصصخملا لوقحلا يف ليجستلوخدلا. 
	2. ب مدختسملا مسا لخدأـDubai ID ورورملا ةملك  رز طغضا مث ،كلذل ةصصخملا لوقحلا يف ليجستلوخدلا. 


	3. .يصخشلا كفلمل ةيسيئرلا ةحفصلا ماظنلا ضرعي 
	3. .يصخشلا كفلمل ةيسيئرلا ةحفصلا ماظنلا ضرعي 
	3. .يصخشلا كفلمل ةيسيئرلا ةحفصلا ماظنلا ضرعي 


	 
	 

	Figure
	 
	 

	4.2
	4.2
	 
	ل لوخدلا ليجست
	ماظن
	 
	يبد
	 
	ليهأتلل
	 
	يسدنهلا
	 

	 ليجستلكباسحل لوخدلا ،ةيلاتلا تاوطخلاب مق: 
	1.  ،ماظنلل ةيسيئرلا ةحفصلا حتف دعب مسق يفلوخدلا ليجست ، مسق طغضالوخدلا ليجست. 
	1.  ،ماظنلل ةيسيئرلا ةحفصلا حتف دعب مسق يفلوخدلا ليجست ، مسق طغضالوخدلا ليجست. 
	1.  ،ماظنلل ةيسيئرلا ةحفصلا حتف دعب مسق يفلوخدلا ليجست ، مسق طغضالوخدلا ليجست. 

	2. .كلذل ةصصخملا ةناخلا يف ينورتكللإا ديربلا لخدأ 
	2. .كلذل ةصصخملا ةناخلا يف ينورتكللإا ديربلا لخدأ 


	 
	Figure
	 
	3. و ينورتكللإا ديربلا لخدأرورملا ةملك  رز طغضا مث ،كلذل ةصصخملا لوقحلا يفلوخدلا ليجست. 
	3. و ينورتكللإا ديربلا لخدأرورملا ةملك  رز طغضا مث ،كلذل ةصصخملا لوقحلا يفلوخدلا ليجست. 
	3. و ينورتكللإا ديربلا لخدأرورملا ةملك  رز طغضا مث ،كلذل ةصصخملا لوقحلا يفلوخدلا ليجست. 


	 
	 
	 

	4.  ضرعي.ةكرشلا فلم وأ يصخشلا كفلمل ةيسيئرلا ةحفصلا ماظنلا 
	4.  ضرعي.ةكرشلا فلم وأ يصخشلا كفلمل ةيسيئرلا ةحفصلا ماظنلا 
	4.  ضرعي.ةكرشلا فلم وأ يصخشلا كفلمل ةيسيئرلا ةحفصلا ماظنلا 


	  
	Figure
	5
	5
	.
	 
	مكحتلا ةحول
	 
	ماظنلا يمدختسمل ةيتاذلا
	 

	P
	Span
	 ءاوس كباسحب ةصاخلا مكحتلا ةحول ضارعتسا كنكمي كباسحل لوخدلا ليجست نم كئاهتنا دعب
	Span
	 لك ضرعت امك ،اهل مدقتلا كنكمي يتلا تامدخلا عيمج كل ضرعت يتلاو ،تاكرشلا وأ دارفلأا
	Span
	 كب ةصاخلا تانايبلا
	–
	 
	 مدختسملا عون بسح
	–
	 
	 ليبس ىلع ،ىرخلأا تائيهلا عم طبرلا نم ةمداقلا
	Span
	:لاثملا
	 

	  باسحلا ناك اذإدرفل – ميقم وأ نطاوم –  ضرع متي ،ةيسدنهلا ةيعمجلا يف وضع وهوةيسدنهلا ةيعمجلا عم طبرلا قيرط نع هب ةصاخلا تانايبلا SOE  ىتح  ةيعمجلل مضنا نإو.نييراشتسلاا ليهأت ماظن يف هباسح ءاشنإ دعب 
	  باسحلا ناك اذإدرفل – ميقم وأ نطاوم –  ضرع متي ،ةيسدنهلا ةيعمجلا يف وضع وهوةيسدنهلا ةيعمجلا عم طبرلا قيرط نع هب ةصاخلا تانايبلا SOE  ىتح  ةيعمجلل مضنا نإو.نييراشتسلاا ليهأت ماظن يف هباسح ءاشنإ دعب 
	  باسحلا ناك اذإدرفل – ميقم وأ نطاوم –  ضرع متي ،ةيسدنهلا ةيعمجلا يف وضع وهوةيسدنهلا ةيعمجلا عم طبرلا قيرط نع هب ةصاخلا تانايبلا SOE  ىتح  ةيعمجلل مضنا نإو.نييراشتسلاا ليهأت ماظن يف هباسح ءاشنإ دعب 

	  باسحلا ناك اذإدرفل ميقم ةماعلا ةرادلإا عم طبرلا للاخ نم هتانايب ضرعب ماظنلا موقي ، بناجلأا نوؤشو ةماقلإلDNRD. 
	  باسحلا ناك اذإدرفل ميقم ةماعلا ةرادلإا عم طبرلا للاخ نم هتانايب ضرعب ماظنلا موقي ، بناجلأا نوؤشو ةماقلإلDNRD. 

	  باسحلا ناك اذإةكرشل طبرلا للاخ نم ةكرشلا ريدم / كلام تانايب دادرتساب ماظنلا موقي ،م ةيداصتقلاا ةيمنتلا ةرئاد عDED.باسحلا اذهل مكحتلا ةحول ءاشنإب ماظنلا موقي مث ، 
	  باسحلا ناك اذإةكرشل طبرلا للاخ نم ةكرشلا ريدم / كلام تانايب دادرتساب ماظنلا موقي ،م ةيداصتقلاا ةيمنتلا ةرئاد عDED.باسحلا اذهل مكحتلا ةحول ءاشنإب ماظنلا موقي مث ، 


	 
	 

	5.1
	5.1
	 
	دارفلأل ةيتاذلا مكحتلا ةحول
	 

	 
	 

	:ةيلاتلا ةروصلا يف امك ماسقلأا نم ديدعلا دارفلأل مكحتلا ةحول ضرعت
	:ةيلاتلا ةروصلا يف امك ماسقلأا نم ديدعلا دارفلأل مكحتلا ةحول ضرعت
	 

	 
	 

	Figure
	 
	 

	1. :ةيلاتلا تارايتخلاا نيب لاقتنلاا كنكمي ةشاشلا نم نميلأا مسقلا ىلعأ 
	1. :ةيلاتلا تارايتخلاا نيب لاقتنلاا كنكمي ةشاشلا نم نميلأا مسقلا ىلعأ 
	1. :ةيلاتلا تارايتخلاا نيب لاقتنلاا كنكمي ةشاشلا نم نميلأا مسقلا ىلعأ 

	1.1  كحتلا ةحول م 
	1.1  كحتلا ةحول م 
	1.1  كحتلا ةحول م 

	1.2 .ميدقتلا خيراتو اهتلاحو اهب تمدقت يتلا تابلطلا عيمج ضرعي :يتابلط 
	1.2 .ميدقتلا خيراتو اهتلاحو اهب تمدقت يتلا تابلطلا عيمج ضرعي :يتابلط 

	1.3 .ةمدقملا دامتعلاا تابلط ضرعي :يتادامتعا 
	1.3 .ةمدقملا دامتعلاا تابلط ضرعي :يتادامتعا 

	1.4 دامتعلاا ىلع لوصحلل اهلوخدل بلطب تمدقت يتلا تارابتخلاا ضرعي :يتلاماعم 
	1.4 دامتعلاا ىلع لوصحلل اهلوخدل بلطب تمدقت يتلا تارابتخلاا ضرعي :يتلاماعم 



	1.5  ليدعتو كباسح ءاشنإ دنع اهتلخدأ يتلا تانايبلا ضارعتسا :يصخشلا فلملا وأ كتانايب.كب ةصاخلا رورملا ةملك رييغت 
	1.5  ليدعتو كباسح ءاشنإ دنع اهتلخدأ يتلا تانايبلا ضارعتسا :يصخشلا فلملا وأ كتانايب.كب ةصاخلا رورملا ةملك رييغت 
	1.5  ليدعتو كباسح ءاشنإ دنع اهتلخدأ يتلا تانايبلا ضارعتسا :يصخشلا فلملا وأ كتانايب.كب ةصاخلا رورملا ةملك رييغت 
	1.5  ليدعتو كباسح ءاشنإ دنع اهتلخدأ يتلا تانايبلا ضارعتسا :يصخشلا فلملا وأ كتانايب.كب ةصاخلا رورملا ةملك رييغت 


	2.  تلصح يتلا تادامتعلاا ،اهيلع ميدقتلاب تمق يتلا تابلطلا ضرعي :ةشاشلا نم طسولأا مسقلا.اهلوخدل بلطب تمدقت يتلا تارابتخلااو اهيلع 
	2.  تلصح يتلا تادامتعلاا ،اهيلع ميدقتلاب تمق يتلا تابلطلا ضرعي :ةشاشلا نم طسولأا مسقلا.اهلوخدل بلطب تمدقت يتلا تارابتخلااو اهيلع 

	LI
	LBody
	Span
	3
	.
	 
	.اهب طبترملا ةكرشلاو لوخدلل لجسملا كمسا رهظي ةشاشلا نم رسيلأا مسقلا ىلعأ
	 



	 
	 

	5.2
	5.2
	 
	تاكرشلل مكحتلا ةحول
	 

	P
	Span
	لا ضرعي
	 هذه يف .ةكرش نم رثكأ يف اًوضع تنك اذإ لاإ ،ةكرشلا باسحب ةصاخلا مكحتلا ةحول ماظن
	Span
	 تنك ول هنأ ظحلا .اهتانايب ضرع ديرت امهتيأ راتختل ةحاتملا تاكرشلا ماظنلا كل ضرعيس ،ةلاحلا
	Span
	 اذإ لاإ كلذ نم نكمتت نل ،ةكرشلا باسح ىلإ لوخدلا ليجست تلواحو ةماعلا تاقلاعلا لوؤسم
	Span
	 ماق
	.ةكرشلا باسحب لوؤسملا طبرب ةكرشلا ريدم / كلام
	 

	P
	Span
	 

	Figure
	 
	 
	 

	 مكحتلا ةحول يف ةضورعملا تانايبلا فلتختو ،ماسقلأا نم ديدعلا تاكرشلل مكحتلا ةحول ضرعت.)ءانبلا داوم ديروتو عينصت / تلاواقم / تاراشتسا( ةكرشلا طاشن بسح 
	P
	Span
	 

	   
	Figure
	:ةيلاتلا ماسقلأا ىلإ تاكرشلل مكحتلا ةحول مسقنت 
	1.  كمسا ىلع رقنلا دنع .لوخدلل لجسملا كمساو ةكرشلا مسا رهظي ةشاشلا نم رسيلأا مسقلا ىلعأ .يصخشلا كفلم ىلإ ماظنلا كب لقتني 
	1.  كمسا ىلع رقنلا دنع .لوخدلل لجسملا كمساو ةكرشلا مسا رهظي ةشاشلا نم رسيلأا مسقلا ىلعأ .يصخشلا كفلم ىلإ ماظنلا كب لقتني 
	1.  كمسا ىلع رقنلا دنع .لوخدلل لجسملا كمساو ةكرشلا مسا رهظي ةشاشلا نم رسيلأا مسقلا ىلعأ .يصخشلا كفلم ىلإ ماظنلا كب لقتني 

	2. :يلي امك ةقلعتملا تاحفصلا ضرعو تارايتخلاا نيب لاقتنلاا كنكمي ةشاشلا ىلعأ 
	2. :يلي امك ةقلعتملا تاحفصلا ضرعو تارايتخلاا نيب لاقتنلاا كنكمي ةشاشلا ىلعأ 

	2.1   مكحتلا ةحول 
	2.1   مكحتلا ةحول 
	2.1   مكحتلا ةحول 

	LI
	LBody
	Span
	2.2
	 
	ةلوازملا ةقاطب
	 :
	نيريدملا تانايبو ةكرشلا ليصافت ضرعت
	ةقاطبو ،ةيراجتلا ةصخرلا ،
	 
	Span
	اهءارجإ ليمعلل نكمي يتلا تاءارجلإا نم ديدعلاو ةلوازملا
	 


	LI
	LBody
	Span
	2.3
	 
	عيراشملا
	ب ضرعل :
	ةكرشلل ةفلتخملا عيراشملا تاناي
	.
	 


	2.4 قيقدتلاتايلمع : ةكرشلا ىلع اهب مايقلل ةلودجم وأ اهب مايقلا مت يتلا قيقدتلا 
	2.4 قيقدتلاتايلمع : ةكرشلا ىلع اهب مايقلل ةلودجم وأ اهب مايقلا مت يتلا قيقدتلا 



	2.5 تافلاخملاضرعتو : ةكرشلا ىدل ةلجسملا تافلاخملا عيمج 
	2.5 تافلاخملاضرعتو : ةكرشلا ىدل ةلجسملا تافلاخملا عيمج 
	2.5 تافلاخملاضرعتو : ةكرشلا ىدل ةلجسملا تافلاخملا عيمج 
	2.5 تافلاخملاضرعتو : ةكرشلا ىدل ةلجسملا تافلاخملا عيمج 

	LI
	LBody
	Span
	2.6
	 
	نوسدنهملا
	ضرعي :
	 
	ةكرشلا ىدل نيلجسملا نيسدنهملا عيمج
	 


	2.7 ةلامعلادارفلأا :  نم اهضرع متي مهتانايب نأ لاإ ماظنلا ىلع تاباسح مهيدل سيل نيذلالمعلا ةرازو عم طبرلا للاخ. 
	2.7 ةلامعلادارفلأا :  نم اهضرع متي مهتانايب نأ لاإ ماظنلا ىلع تاباسح مهيدل سيل نيذلالمعلا ةرازو عم طبرلا للاخ. 

	2.8 تاراعشلإاةكرشلا اهتملتسا يتلا : 
	2.8 تاراعشلإاةكرشلا اهتملتسا يتلا : 

	2.9 ريتاوفلاةكرشلا لَبِق نم ةمدقملا تابلطلل ريتاوفلا عيمج : 
	2.9 ريتاوفلاةكرشلا لَبِق نم ةمدقملا تابلطلل ريتاوفلا عيمج : 

	2.10 تابلطلاا :يتل ةكرشلا لَبِق نم اهميدقت مت 
	2.10 تابلطلاا :يتل ةكرشلا لَبِق نم اهميدقت مت 

	2.11 نيمدختسملاضرعي : ةكرشلا فلم ىلع لوخدلا مهنكمي نيذلا دارفلأا 
	2.11 نيمدختسملاضرعي : ةكرشلا فلم ىلع لوخدلا مهنكمي نيذلا دارفلأا 



	 
	3.  ددع لثم ،ةكرشلاب ةقلعتملا ةيساسلأا تامولعملا ضعب رهظت :ةشاشلا نم طسولأا مسقلا ىلعأ.ةلامعلاو ،نيسدنهملا ددع ،ةطشنلأاو عيراشملا 
	3.  ددع لثم ،ةكرشلاب ةقلعتملا ةيساسلأا تامولعملا ضعب رهظت :ةشاشلا نم طسولأا مسقلا ىلعأ.ةلامعلاو ،نيسدنهملا ددع ،ةطشنلأاو عيراشملا 
	3.  ددع لثم ،ةكرشلاب ةقلعتملا ةيساسلأا تامولعملا ضعب رهظت :ةشاشلا نم طسولأا مسقلا ىلعأ.ةلامعلاو ،نيسدنهملا ددع ،ةطشنلأاو عيراشملا 

	4. تلا تاءارجلإا ضرعي :ةقلاعلا تاءارجلإا ةكرشلا ضرعت بنجتل ةعرسب اهذاختا كيلع نيعتي ي.ةيراجتلا ةصخرلا ءاهتنا ،نيفظوملا ةماقإ ءاهتنا دعوم بارتقا لاثملا ليبس ىلع ،ةلكشمل 
	4. تلا تاءارجلإا ضرعي :ةقلاعلا تاءارجلإا ةكرشلا ضرعت بنجتل ةعرسب اهذاختا كيلع نيعتي ي.ةيراجتلا ةصخرلا ءاهتنا ،نيفظوملا ةماقإ ءاهتنا دعوم بارتقا لاثملا ليبس ىلع ،ةلكشمل 

	5.  .ةّحلُم ريغ اهنكلو قحلا تقو يف اهب مايقلا ىلإ جاتحت دق يتلا تاءارجلإا ضرعي :ةحرتقملا تاءارجلإا 
	5.  .ةّحلُم ريغ اهنكلو قحلا تقو يف اهب مايقلا ىلإ جاتحت دق يتلا تاءارجلإا ضرعي :ةحرتقملا تاءارجلإا 

	LI
	LBody
	Span
	6
	.
	 
	 ةبسن ضرعتو :ةلوازملا تارشؤم
	 ،ةيراجتلا ةصخرلا ةلاحك ،ةكرشلاب ةملاسلا ىوتسم تاءارجإ ةلاحو
	Span
	.كلذ ىلإ امو ،ةلامعلا ةبسن ،يراجيإ دقع ،نيسدنهملا تاماقإ تايحلاص
	 



	P
	Span
	 

	6
	6
	.
	 
	تانايبلا ليدعت
	 

	 يف بغرت ام رايتخاو ،يصخشلا فلملا ىلإ لوخدلا للاخ نم كب ةصاخلا تانايبلا ليدعت كنكمي .هليدعت
	 يف بغرت ام رايتخاو ،يصخشلا فلملا ىلإ لوخدلا للاخ نم كب ةصاخلا تانايبلا ليدعت كنكمي .هليدعت
	 

	ىلع فرعتتس مسقلا اذه يف :ةيلاتلا تاءارجلإاب مايقلا ةيفيك
	ىلع فرعتتس مسقلا اذه يف :ةيلاتلا تاءارجلإاب مايقلا ةيفيك
	 

	 ينورتكللإا ديربلا رييغت 
	 ينورتكللإا ديربلا رييغت 
	 ينورتكللإا ديربلا رييغت 

	 كرحتملا فتاهلا رييغت 
	 كرحتملا فتاهلا رييغت 

	 باسحلا تانايب ليدعت 
	 باسحلا تانايب ليدعت 

	 رورملا ةملك رييغت 
	 رورملا ةملك رييغت 


	 
	6.1
	6.1
	 
	ينورتكللإا ديربلا رييغت
	 

	:ةيلاتلا تاوطخلاب مق ،مدختسملا ينورتكللإا ديربلا رييغتل
	:ةيلاتلا تاوطخلاب مق ،مدختسملا ينورتكللإا ديربلا رييغتل
	 

	1.  طبار ىلع طغضا ،باسحلل لوخدلا ليجست دعبيصخشلا فلملا قلا يفةحفصلل ىلعلأا مس 
	1.  طبار ىلع طغضا ،باسحلل لوخدلا ليجست دعبيصخشلا فلملا قلا يفةحفصلل ىلعلأا مس 
	1.  طبار ىلع طغضا ،باسحلل لوخدلا ليجست دعبيصخشلا فلملا قلا يفةحفصلل ىلعلأا مس 

	2.  ةحفص يفسدنهملا فلم مسق رهظي ،مدختسملا ليصافت رز طغضا .رييغت  ديربلل رواجملا.ينورتكللإا 
	2.  ةحفص يفسدنهملا فلم مسق رهظي ،مدختسملا ليصافت رز طغضا .رييغت  ديربلل رواجملا.ينورتكللإا 
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	3.  رز طغضا مث ،ةيلاحلا رورملا ةملك لخدأ .ينورتكللإا ديربلا ليدعت نم نكمتتل هيبنت ةشاش رهظتيلاتلا. 
	3.  رز طغضا مث ،ةيلاحلا رورملا ةملك لخدأ .ينورتكللإا ديربلا ليدعت نم نكمتتل هيبنت ةشاش رهظتيلاتلا. 
	3.  رز طغضا مث ،ةيلاحلا رورملا ةملك لخدأ .ينورتكللإا ديربلا ليدعت نم نكمتتل هيبنت ةشاش رهظتيلاتلا. 
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	4.  لخدأ .ةيلاتلا ةوطخلا رهظت ينورتكللإا ديربلاديدجلا.كلذب ةصاخلا تاناخلا يف هتباتك دعأ مث ، 
	4.  لخدأ .ةيلاتلا ةوطخلا رهظت ينورتكللإا ديربلاديدجلا.كلذب ةصاخلا تاناخلا يف هتباتك دعأ مث ، 
	4.  لخدأ .ةيلاتلا ةوطخلا رهظت ينورتكللإا ديربلاديدجلا.كلذب ةصاخلا تاناخلا يف هتباتك دعأ مث ، 

	5.  رز طغضايلاتلا .ةعباتملل 
	5.  رز طغضايلاتلا .ةعباتملل 
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	6.  لخدأ .ديدجلا ينورتكللإا ديربلا ىلإ ديكأت زمر لاسرإب ماظنلا موقي ثيح ،ةثلاثلا ةوطخلا رهظتر زمديكأتلا رز طغضا مث ،يلاتلا. 
	6.  لخدأ .ديدجلا ينورتكللإا ديربلا ىلإ ديكأت زمر لاسرإب ماظنلا موقي ثيح ،ةثلاثلا ةوطخلا رهظتر زمديكأتلا رز طغضا مث ،يلاتلا. 
	6.  لخدأ .ديدجلا ينورتكللإا ديربلا ىلإ ديكأت زمر لاسرإب ماظنلا موقي ثيح ،ةثلاثلا ةوطخلا رهظتر زمديكأتلا رز طغضا مث ،يلاتلا. 
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	7.  جورخلا ليجستو حاجنب ينورتكللإا ديربلا رييغتب ماظنلا موقيلوخدلا ليجست نم نكمتت ىتح  ديربلاب.ديدجلا ينورتكللإا 
	7.  جورخلا ليجستو حاجنب ينورتكللإا ديربلا رييغتب ماظنلا موقيلوخدلا ليجست نم نكمتت ىتح  ديربلاب.ديدجلا ينورتكللإا 
	7.  جورخلا ليجستو حاجنب ينورتكللإا ديربلا رييغتب ماظنلا موقيلوخدلا ليجست نم نكمتت ىتح  ديربلاب.ديدجلا ينورتكللإا 


	 
	 

	Figure
	 
	6.2
	6.2
	 
	كرحتملا فتاهلا رييغت
	 

	:ةيلاتلا تاوطخلاب مق ،كب صاخلا كرحتملا فتاهلا رييغتل
	:ةيلاتلا تاوطخلاب مق ،كب صاخلا كرحتملا فتاهلا رييغتل
	 

	1.  طبار ىلع طغضا ،باسحلل لوخدلا ليجست دعبيصخشلا فلملا ةحفصلل ىلعلأا مسقلا يف 
	1.  طبار ىلع طغضا ،باسحلل لوخدلا ليجست دعبيصخشلا فلملا ةحفصلل ىلعلأا مسقلا يف 
	1.  طبار ىلع طغضا ،باسحلل لوخدلا ليجست دعبيصخشلا فلملا ةحفصلل ىلعلأا مسقلا يف 

	2.  ةحفص يفسدنهملا فلم مسق رهظي ،مدختسملا ليصافتطغضا .  رزرييغت فتاهلا مقرل رواجملا .كرحتملا 
	2.  ةحفص يفسدنهملا فلم مسق رهظي ،مدختسملا ليصافتطغضا .  رزرييغت فتاهلا مقرل رواجملا .كرحتملا 
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	3.  دعب ةناخلا يف ديدجلا كرحتملا فتاهلا مقر لخدأ .فتاهلا ليدعت نم نكمتتل هيبنت ةشاش رهظت رز طغضا مث ،ةلودلا زمر رايتخايلاتلا. 
	3.  دعب ةناخلا يف ديدجلا كرحتملا فتاهلا مقر لخدأ .فتاهلا ليدعت نم نكمتتل هيبنت ةشاش رهظت رز طغضا مث ،ةلودلا زمر رايتخايلاتلا. 
	3.  دعب ةناخلا يف ديدجلا كرحتملا فتاهلا مقر لخدأ .فتاهلا ليدعت نم نكمتتل هيبنت ةشاش رهظت رز طغضا مث ،ةلودلا زمر رايتخايلاتلا. 
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	4.  لخدأ .ديدجلا فتاهلا ىلإ زمر لاسرإب ماظنلا موقي ثيح ،ةيناثلا ةوطخلا رهظتديكأتلا زمرا مث ، طغض رزديكأت. 
	4.  لخدأ .ديدجلا فتاهلا ىلإ زمر لاسرإب ماظنلا موقي ثيح ،ةيناثلا ةوطخلا رهظتديكأتلا زمرا مث ، طغض رزديكأت. 
	4.  لخدأ .ديدجلا فتاهلا ىلإ زمر لاسرإب ماظنلا موقي ثيح ،ةيناثلا ةوطخلا رهظتديكأتلا زمرا مث ، طغض رزديكأت. 
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	5. .حاجنب كرحتملا فتاهلا مقر رييغت ديكأتل ةلاسر رهظت 
	5. .حاجنب كرحتملا فتاهلا مقر رييغت ديكأتل ةلاسر رهظت 
	5. .حاجنب كرحتملا فتاهلا مقر رييغت ديكأتل ةلاسر رهظت 
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	6.3
	 
	باسحلا تانايب ليدعت
	 

	 ليدعتو ،يصخشلا فلملا ىلإ لوخدلا كنكمي ،ةكرشلا باسح وأ يصخشلا كباسح ىلإ لوخدلا دعب:ةيلاتلا تاوطخلا ذفن .باسحلا تانايب 
	1.  طبار طغضا ،ةشاشلل ىلعلأا مسقلا نمخشلا فلملايص. 
	1.  طبار طغضا ،ةشاشلل ىلعلأا مسقلا نمخشلا فلملايص. 
	1.  طبار طغضا ،ةشاشلل ىلعلأا مسقلا نمخشلا فلملايص. 


	 
	 
	 

	2.  مسق رهظي ،سدنهملا فلم ةشاش يفمدختسملا ليصافت رز طغضا .فلملا ليدعت. 
	2.  مسق رهظي ،سدنهملا فلم ةشاش يفمدختسملا ليصافت رز طغضا .فلملا ليدعت. 
	2.  مسق رهظي ،سدنهملا فلم ةشاش يفمدختسملا ليصافت رز طغضا .فلملا ليدعت. 
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	3.  مث اهرييغت يف بغرت يتلا تانايبلا لّدع .ةيصخشلا ليصافتلا ليدعت نم نكمتتل هيبنت ةشاش رهظت رز طغضاظفح.ليدعتلا ةشاش قلغ متيو تلايدعتلا ظفح متي . 
	3.  مث اهرييغت يف بغرت يتلا تانايبلا لّدع .ةيصخشلا ليصافتلا ليدعت نم نكمتتل هيبنت ةشاش رهظت رز طغضاظفح.ليدعتلا ةشاش قلغ متيو تلايدعتلا ظفح متي . 
	3.  مث اهرييغت يف بغرت يتلا تانايبلا لّدع .ةيصخشلا ليصافتلا ليدعت نم نكمتتل هيبنت ةشاش رهظت رز طغضاظفح.ليدعتلا ةشاش قلغ متيو تلايدعتلا ظفح متي . 
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	رورملا ةملك رييغت
	 

	 لوخدلا دعب رييغتو ،يصخشلا فلملا ىلإ لوخدلا كنكمي ،ةكرشلا باسح وأ يصخشلا كباسح ىلإ:ةيلاتلا تاوطخلاب مق .رورملا ةملك
	 لوخدلا دعب رييغتو ،يصخشلا فلملا ىلإ لوخدلا كنكمي ،ةكرشلا باسح وأ يصخشلا كباسح ىلإ:ةيلاتلا تاوطخلاب مق .رورملا ةملك
	 

	1.  طبار طغضا ،ةشاشلل ىلعلأا مسقلا نميصخشلا فلملا. 
	1.  طبار طغضا ،ةشاشلل ىلعلأا مسقلا نميصخشلا فلملا. 
	1.  طبار طغضا ،ةشاشلل ىلعلأا مسقلا نميصخشلا فلملا. 


	 
	 
	 

	2.  مسق رهظي ،سدنهملا فلم ةشاش يفمدختسملا ليصافت رز طغضا ،رورملا ةملك رييغت. 
	2.  مسق رهظي ،سدنهملا فلم ةشاش يفمدختسملا ليصافت رز طغضا ،رورملا ةملك رييغت. 
	2.  مسق رهظي ،سدنهملا فلم ةشاش يفمدختسملا ليصافت رز طغضا ،رورملا ةملك رييغت. 
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	3.  رز طغضا .رورملا ةملك رييغت نم نكمتتل هيبنت ةشاش رهظتظفح فح متي .رورملا ةملك رييغت دعب ظ.ليدعتلا ةشاش قلغ متيو تلايدعتلا 
	3.  رز طغضا .رورملا ةملك رييغت نم نكمتتل هيبنت ةشاش رهظتظفح فح متي .رورملا ةملك رييغت دعب ظ.ليدعتلا ةشاش قلغ متيو تلايدعتلا 
	3.  رز طغضا .رورملا ةملك رييغت نم نكمتتل هيبنت ةشاش رهظتظفح فح متي .رورملا ةملك رييغت دعب ظ.ليدعتلا ةشاش قلغ متيو تلايدعتلا 
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