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 عـــن ة نبـــذ ي عـــولتوا ليـــل لدا ا هـــذ م يقـــد
124) ) قـــم ر ي لتنفيـــذا لمجلـــس ا ر اقـــر

 م اســـتخدا تنظيـــم ن بشـــأ 2023 لســـنة 
 ي ف حـــد الوا م اســـتخدالا ت اذ ت لمنتجـــاا
ســـئلة لأ بـــة جوأ ى لإ فـــة ضابالإ ، يبد ة رمـــاإ

مة اســـتدالا صبحت أ ن أ فبعـــد   . ئعةشـــا
ك ســـلو يـــر تطو دعـــ  ي ، لميـــةعا يـــة لووأ

 د افرللأ لبيئـــي ا ثـــر الأ لتقليـــل لمجتمـــع ا
ى ل ع ظ للحفا اسمحا  امرأ ت سسالمؤاو

 . لبيئيـــةا ئـــل المواو لطبيعيـــة ا د رالمـــوا
ى لإ ي دســـتؤ بية الإيجا ت التغييرا ه هـــذو

سي ساأ مر أ هو و . ســـليمةو ية   حص بيئة 
 ة دجـــوو مة امســـتد بيئـــة ى ل ع ظ للحفـــا

 .ليةعا ة حيـــا

Sustainability has become a global 
priority and developing community 
behaviour to reduce the environ-
mental impact of individuals and 
institutions is a crucial part of our 
eforts to preserve natural resources 
and habitats. These positive chang-
es will contribute to a healthy and 

sound environment and a higher 
quality of life. In keeping with this 
aim the awareness guide provides 
an overview of the decisions issued 
by the Executive Council Resolution 
No. (124) of 2023 concerning reg-
ulation of  Single-Use products in 
the Emirate of Dubai.

؟ ليللداا  هذهو  ما 

What is this guide? 
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كبر أ  ارحضـــو لنهج ا ا هذ كتســـب ا قد و . يبد ة رمـــاإ يخ رتاو قيـــم ي ف ســـخ ار نهـــج مة اســـتدالا
 . تارماالإ لـــة ودو ي بد ي ف ي لبشـــراو عـــي جتماالاو ي دقتصـــاالا لنمـــو ا ســـع تو مـــع مـــن التزبا

تها سســـامؤو ية دقتصاالا تها ليافعاو مية لحكوا تها جها ي ف لم لمعاا ضح او  امـــالتزا صبـــح أو
عية الوا مة اســـتدالا ت ســــــــــــــارمماو ت كــــيــــــــــــــــالسلو  ايســـ ر تكو . لتحتيةا هـــا بناو تها كاشـــرو

 ت مسببا تستشعر و عة بسر مى تتنا لتي ا لمجتمع او ت سسالمؤاو د افرالأ ى مستو ى ل ع
 لطبيعية ا د رالموا ن صـــوو لبيئة ا ى ل ع ظ لحفاا همية أ تتفهـــم و خي لمناا لتغيـــر ا ت يـــاتحدو

 ي ف حد الوا م اســـتخدالا ت اذ ت لمنتجاا م اســـتخدا تنظيم ر اقر ر اصدإ ء جا ، مةدلقاا ل جياللأ
 خي لمناا لعمل او ة ثرلمؤا عية لتوا ي ف ة رماالإ ر ود يز ز لتع حة لطموا ت اردلمبـــاا عـــم ليد ي بد

.لبيئةبا  افقـــر كثر أ غد جل أ مـــن عـــل لفاا

ي بد ية بلد صلها اتو لتي ا مة اســـتدا_ كثر أ_يبد # ة ردمبا ر طاإ ضمن و ق، لســـياا ا هذ ي فو
 ي ف ف اطرالأ تمر مؤ ر لمســـا تيجي اســـترا يك ر كش كتها رمشـــا مع من التزبا قها طلاا منذ 

 ي بد كســـبو إ ي ف نعقد ا ي لذا COP28 خ لمنـــاا ن بشـــأ ية رطاالإ ة لمتحدا مـــم الأ قيـــة تفا ا
 ق طلاإ ي تيأ ، ثـــرلمؤاو لمثمر ا لمـــي لعاا خي لمناا لعمـــل ا يـــز ز لتع لـــة ود 198 كة ربمشـــا

 م اســـتخدالا ت اذ ت لمنتجاا م اســـتخدا لتنظيـــم ي بد يـــة بلد من ي عـــولتوا ليـــل لدا ا هـــذ
 . حد ا لو ا

ت سســـامؤو د افركأ  اجميع نـــا دجهو حيد تو ليـــل لدا ا هذو ة ردلمبـــاا ه هـــذ مـــن ف لهـــداو
كل يـــس ر تك ي ف ة حـــداو  ايـــد ن لنكـــو ص لخـــااو مـــي لحكوا عيـــن لقطاا ي ف ء كاشـــرو

 ن تكو حتى عملنا و عيشـــنا نمط و مية ليوا تنـــا حيا ي ف بيـــة الإيجا مة اســـتدالا ت ســـارمما
 .مةاســـتد ا_ كثر أ_يبد #

حيد  ة توردلمباه اف من هذلهدا
ت سسامؤد وافر كأ ا نا جميعدجهو

يس ة في تكرحدا و ا ن يدء لنكوكاشرو
 .مةاستدت الساركل مما

مة لمقدا
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Introduction 

01 
Sustainability is integral to the values and history of Dubai and 
the United Arab Emirates. As the nation has grown and matured, 
this goal has become a priority for government entities, economic 
agencies, private institutions, and even schools and colleges. 
In 2021, the country further strengthened its resolve by pledging 
the strategic initiative of achieving climate neutrality for the UAE 
by 2050. A major contribution to this efort was the regulation of 
single-use products in Dubai and in doing so taking a major step 
towards an environmentally friendly tomorrow. 

Within the framework of its #DubaiMoreSustainable initiative, 
Dubai Municipality participated in COP28, held at Expo Dubai 
in Nov-Dec 2023 with an attendance of 198 countries. The aim 
was to collectively enhance productive and impactful global 
climate actions. In keeping with the spirit of sustainability it has 
now launched an awareness guide to comprehend the regula-
tions regarding single-use products. 
The aim is to share the responsibility as individuals, institutions, 
and partners in both the public and the private sectors towards 
sustanible practices in our daily lives #DubaiMoreSustanible. 

The goal of this initiative is to unify the 
eforts as individuals, institutions, and 
partners in both the public and the 
private sectors towards sustainable 
practices in our daily lives. 

The Awareness Guide for Regulating the Use of Single-Use Products
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 د ق معا ر؟ وقيةرو؟ )حدالوم ااستخدت الااس ذكيا لحظر كل الأهل يشمل ا
 ؟(هير ود تدستيك معا؟ بلاهير وتد

 م استخدت الااس ذكيا مل للألشالحظر اسيشمل ا 2024 نيو  يو 1 ء من ابتد، انعم
 امترو ميكر 57 كتها لتي سماحد االوم ااستخدت الااس ذكيا ع الأانوحد جميع أالوا
 . قلأو

 : تشملقل وأمتر وو ميكر 57 كة ت سمااس ذكيا ة هي الأرلمحظوس اكيا الأ
 .ستيكيةلبلاس اكيا الأ
 .قيةرلوس اكيا الأ
 . بلة للتحللتية قا د نبااعة من مولمصنوس اكيا الأ
 . بلة للتحلللقاس اكيا الأ

 ؟بلة للتحلللقاس اكيا لمشكلة مع الأما هي ا
 ي ف ت ا طمرذإ ، وصة بهالجة خات معاى منشآلبلة للتحلل إلقاس اكيا ج الأتحتا

ستيك لبلاة من ات صغيريئا ز ها ج ءارخلف و ت و %100 ، لا تتحلل بنسبة تا  بلمكا
 ي ينتج عنه للتابا، و ءالغذي سلسلة اف له خوى دلي إد، مما يؤ(ستيكبلاو لميكرا)
 . ءالغذي اف سب لمترستيك ابلاو ن للميكرنساك الإستهلانية امكاإ

 ؟لحظرلتي تستثنى من اس اكيا ما هي الأ
 كهة لفاار ولخضااك وسماالأم وللحوي تعبئة اف مة لمستخدقيقة الرس اكيا ئف الألفا

 .لخبزاب ولحبواو
 . لغسيلس اكيا أ
 .نيةو لكترة الإجهزس الأكيا أ
 .مةلقماس اكيا أ

؟حدالوم ااستخدت الااس ذكيا ى الأل ا ع  س فل 25 لـسم اهل سيستمر تطبيق ر
 ع انوي سيتم حظر فيه جميع ألذيخ ا رلتاهو ا و 2024 نيو  يو 1 حتى ، ونعم سيستمر

 . حدالوم ااستخدت الااس ذكيا الأ

ئعة سئلة شاأ
 02 ( تكالشرات ولمحلل )

 الدليل التوعـوي لتنظيم استخدام المنتجات ذات الاستخدام الواحد

 
 

  
  
  
  

  

  
  
  

 

ـ

6
الواحد ال ستخدام ذات المنتجات استخدام لتنظيم التوعوي ال دليل

6 

ً 

ُ ّ 

ً 



 ؟ينيل مجاقية كبدرلوس اكيا م الأاستخدهل يمكن ا
 ئع بما فيها لبضاحد لنقل االوم ااستخدت الااس ذكيا ى جميع الأل فة علتعرتطبق ا

 ن ، كما أ2024 نيو  يو 1 حتى قل وميتر و أو ميكر 57 كة ت سمااقية ذرلوس اكيا الأ
 ت من كيالسلوف هو تحفيز تغيير الهدا. ونيةئل مجاايم بدمة بتقدجر ليست ملزلمتاا
 .لبيئةى ال ظ علحفاجل اأ

 و هي ت ألمحلاى ال مية عالزحد إالوم ااستخدت الااس ذكيا فة الأهل تعتبر تعر
 ؟ية رختياا

 حد الوم ااستخدت الااس ذكيا م الألتي تستخدت المحلاي كل اف مية الزفة إلتعرتعتبر ا
 .2024 نيو ية حتى يو ر فلس عليها جا 25 فة لتعرن استكوئع ولبضالنقل ا

 ؟اءلشرة ارتو ي فاف حد الوم ااستخدت الااس ذكيا فة الأضح قيمة تعروكيف أ
 ى يتم تسجيلها خري سلعة أ  كأ حدالوم ااستخدت الااس ذكيا فة الأفة تعرضايمكن إ

 . ءالشرة عند ارتو لفاى ال ع

 حضر ن اإ حد حتى والوم ااستخدت الااس ذكيا فة الأب تعرحتساهل يتم ا
 ؟صةلخاسه اكيا لمستهلك أا

 لمستهلك حضر ال أي حاف حد الوم ااستخدت الااس ذكيا فة الأب تعرحتسالا يتم ا
 .صةلخاسه اكيا أ

 ؟حدالوم ااستخدت الااس ذكيا فة الأت من تعرادايرد الإلمن تعو
 ما مة إالمستدت ااردلمباعم ان تخصص لدصي بأنوص ولخاع اد للقطات تعواداالإير

 .لمحليةلمجتمعية االبيئية وت الجمعيال ا و من خلاكة ألشرل امن خلا

 ؟فةلمضايبة ا ر لض فلس قيمة ا 25 فة هل تشمل تعر
 فلس 23.81 ة رتو لفاي اف حد الوم ااستخدت الااس ذكيا ن قيمة الأ، حيث تكونعم

 .يبة ر لض فلس للكيس مع ا 25 حد و الوللكيس ا

 ؟ية رادت الإماالغرات وااءلجزما هي ا
 ت ات ذلمنتجام ااستخدر تنظيم اال لقرمتثام الال عدت حامااض غرسيتم فر

 : يللتالك كاذ، و يبة درماي إف حد الوم ااستخدالا

 الدليل التوعـوي لتنظيم استخدام المنتجات ذات الاستخدام الواحد

7 



 . همر( مئتي د200ها )رالية مقدمة مااغر
ة من حدال سنة ولفة خلالمخاب اتكارة ادول معاي حاف مة الغرعف قيمة اضا  ت

ى ل عفتها عمة عند مضاالغريد قيمة ا ز ت لاى أل بقة لها علسالفة اخا  ملب اتكاريخ ا رتا
 . همرلفي د( أ(2000

 الدليل التوعـوي لتنظيم استخدام المنتجات ذات الاستخدام الواحد
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Does the ban include all single-use bags? (Paper? Recycled paper? 
Recycled plastic?) 
Yes, starting from June 1, 2024, the comprehensive ban on single-use 
bags will include all types of bags that are 57 micrometres thick and  less. 

The ban is for bags that are 57 micrometres thick and less such as: 
Plastic bags. 
Paper bags. 
Bags made from biodegradable plant materials. 
Biodegradable bags. 

What is the problem with biodegradable bags? 
Biodegradable bags require their own recycling process since they do 
not totally decompose, as they leave micoplastics behind that could po-
tentially enter the human food-chain. 

What bags are exempt from the ban policy? 
Bread bags. 
Trash bin liners. 
Wrapping bags for vegetables, meats, fsh, and chicken. 
Bags that are 58 micrometres thick 
Laundry bags. 
Electronic device bags. 
Various garbage bags. 
Grain bags. 

Will the 25-fls fee on single-use bags continue to be applied? 
Yes, it will continue until June 1, 2024, which is the date when all types of 
single-use bags will be banned. 

FAQs 
02 (For Stores and 

Companies) 

The Awareness Guide for Regulating the Use of Single-Use Products
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Can paper bags be used as a free alternative? 
The fee applies to all single-use bags for transporting goods, including 
paper bags thinner than 57 micrometres, until June 1, 2024. Stores are not 
obligated to provide free alternatives. The goal is to encourage behaviour 
change for environmental conservation. 

Is the single-use bag fee mandatory for stores, or is it optional? 
The fee is mandatory in all stores that use single-use bags for transporting 
goods and the 25 fls tarrif is applicable until June 2024. 

How should I display the single-use bag fee on the purchase invoice? 
The single-use bag fee can be added to the invoice like any other item 
at the time of purchase. 

Is the single-use bag fee charged even if the consumer brings their 
own bags? 
No, the single-use bag fee is not charged if the consumer brings their 
own bags. 

Who benefts from the revenue of the single-use bag fee? 
The revenues go to the private sector, and it is recommended that they be 
allocated to support sustainable initiatives either through the company 
or through local environmental and community associations. 

Does the 25-fls fee include Value Added Tax (VAT)? 
Yes, the invoice value of a single-use bag is 23.81 fls, and 25 fls with VAT. 

What are the penalty policies? 
Fines will be imposed for non-compliance with the policy of regulating 
the use of single-use products in the Emirate of Dubai, as follows: 

A fnancial penalty of 200 AED. 
The penalty amount doubles in case of a repeated ofense within one 

year from the date of the previous ofense, not exceeding 2000 AED. 

The Awareness Guide for Regulating the Use of Single-Use Products
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 د ق معا ر؟ وقيةرو؟ )حدالوم ااستخدت الااس ذكيا لحظر كل الأهل يشمل ا
 ؟ (هير ود تدستيك معا؟ بلاهير وتد

 م استخدت الااس ذكيا مل للألشالحظر ا سيشمل ا 2024 نيو  يو 1 ء من ابتد، انعم
قلأ و  امترو ميكر 57 كة ت سمااذحد والوم ااستخدت الااس ذكيا ع الأانوحد جميع أالوا

 : تشملقل وأمتر وو ميكر 57 كة ت سمااس ذكيا ة هي الأرلمحظوس اكيا الأ
 .ستيكيةلبلاس اكيا الأ
 .قيةرلوس اكيا الأ
 . بلة للتحللتية قا د نبااعة من مولمصنوس اكيا الأ
 . بلة للتحلللقاس اكيا الأ

 ؟بلة للتحلللقاس اكيا لمشكلة مع الأما هي ا
ي ف كت ر  ت ا ذإ ، وصة بهاير خا وت تدى محطالبلــــــــــة للتحلل إلقاس اكيــــــــــا ج الأتحتـــــــا

ستيك لبلاة من ات صغيريئا ز ها ج ءارخلف و ت و %100 ، لا تتحلل بنسبة تا  بلمكا
 ي سلسلة ف له خوى دلي إد، مما يؤتناالحيوله اوي قد تتنالذ، ا(ستيكبلاو لميكرا)
 ستيك بلاو لبشر للميكرك ا ستهلانية امكاي ينتج عنه إللتابا، و يئالغذمها انظام ولطعاا
 .نيةالحيوت المنتجاي اف سب لمترا

 ؟لحظرسة التي تستثنى من سياس اكيا ما هي الأ
 .لخبزس اكيا أ
 ت .لمهملاس سلة اكيا أ
 .ججالداك وسماالأم وللحوات واو للف للخضرس اكيا أ

. ا  رمتو ميكر 57 يد سمكها عن ز لتي يس اكيا الأ
 . لغسيلس اكيا أ
 .نيةو لكترة الإجهزس الأكيا أ
 .ع مختلفةانوأم وحجامة بألقماس اكيا أ
 .ستيكي(لبلالكيس المبطنة بالخيش اا) ب لحبوس اكيا أ

ئعة سئلة شاأ
 03 (لمستهلكل  )
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 ؟سكيا ئل الأاما هي بد
 مها استخدلتي يمكن اام واستخدة الادس متعدكــــيــــــــــا م الأاستــــخدنشــجــــــع علــــى ا

 .يلة ة طولفتر

س كيا اء الأ من شر  لامها بداستخدت لاو حمالاس أكيا ر أحضاهل يمكنني إ
 ؟تلمحلاستيكية من البلاا

س كيا ء أا من شر  لا مها بداستخدصة بك لات خاحمالاس وكيا ر أحضا، يمكنك إنعم
.شجع عليها  ي لتي مة االمستدسة ارلمماه هي اهذ، ولمتجرستيكية من ابلا

 ة المشترت المنتجامة لتعبة المستخدس اكيا لحظر للأر ااهل سيتم تضمين قر
 ؟نتنترعبر الإ

.ة ينو لكترالإة و  يلتقليدئة التجزلبيع باجر انما حصر متاولك د يشمل ذ

؟  ا فلس 25 لـسم امة بتطبيق رلملتزت غير المحلاغ عن ابلاكيف يمكنني الإ
 حة لسيااد وقتصاة الائراي دف لمستهلك ية ات حمااى عبر قنويم شكول تقدمن خلا

 ينو لكترقع الالموو اكية ألذتف ا الهوى ال « عي للمستهلكبدل تطبيق »ي من خلاببد
www.consumerrights.ae 600545555 ل تصا كز الاو مر أ. 

 الدليل التوعـوي لتنظيم استخدام المنتجات ذات الاستخدام الواحد
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Does the ban include all single-use bags? (Paper? Recycled pa-
per? Recycled plastic?) Are there any exceptions? 
Beginning June 1, 2024, the comprehensive ban on single-use bags 
will include all types of bags that are 57 micrometres thick or less. 

The types of bags that are banned include: 
Plastic bags. 
Paper bags. 
Bags that are 58 micrometres thick 
Bags made from biodegradable plant materials. 
Biodegradable bags. 

What is the issue with biodegradable bags?
 Biodegradable bags require their own recycling stations. If left in 
landflls, they leave behind small plastic particles (microplastics) 
which can be consumed by animals and in this way enter the 
food chain. 

What bags are exempt from the ban policy? 
Bread bags. 
Trash bin liners. 
Wrapping bags for vegetables, meats, fsh, and chicken. 
Bags thicker than 57 micrometres. 
Laundry bags. 
Electronic device bags. 
Various garbage bags. 
Grain bags 

What are the alternatives to bags? 
We encourage the use of reusable bags that can be used for an 
extended period. 

FAQs
(for end- Consumers)

03 

The Awareness Guide for Regulating the Use of Single-Use Products
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Can I bring my own bags or carriers to use instead of buying plastic 
bags from stores? 
Yes, you can bring your own bags and carriers to use instead of buying 
plastic bags from the store. This is the sustainable practice that is encour-
aged. 

Does the ban decision include bags used for packaging products pur-
chased online? 
No, the ban does not include bags used for products packaged online. 

Will the 25-fls fee on single-use bags continue to be applied? 
Yes, it will continue until June 1, 2024, which is the date when all types of 
single-use bags will be banned. 

How can I report stores that are not complying with the 25-fls fee? 
By submitting a complaint through the consumer protection channels in 
the Dubai Department of Economy and Tourism via the “Dubai Consum-
er” app on smartphones, the website www.consumerrights.ae, or the 
contact center at 600545555. 

Does the ban apply to packaging bags for vegetables, fruits, meats, 
and fsh? 
Packaging bags for vegetables, fruits, meats, and fsh are exempt. The 
policy only covers single-use bags for carrying goods. 

The Awareness Guide for Regulating the Use of Single-Use Products
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دام خ ت سال ذات  اس يك ال 
ة لمستثنااحد  الوا

Excluded Single-Use Bags 

Bags that are 58 
micrometers thick and 

above 

Roll bags for vegetables, 
meat, fsh and chicken 

 وم ح الل ه، واك ف ال اس ي أك

 اك م سوالأ

Bread bags 
knot bags 

 لخبزا سكياأ

Garbage bags of 
diferent sizes and types 

 مةلقماا سكياأ

 58 ة اك م س ذي س ي ك ال

 أكثر أو يتر ومر ك ي م

 الدليل التوعـوي لتنظيم استخدام المنتجات ذات الاستخدام الواحد
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ت اذت لمنتجاام استخداتنظيم  حلارلمبي دة رلماي ذلتنفيالمجلس اعلنه أي ذلار ارلقلا تنفيذ
بي دفي  حدالوامالستخدا

REGULATING THE 
USE OF SINGLE-USE 
PRODUCTS 

استخدام تنظيم
الـمنـتـجـات ذات 

الستخدام الواحـد

1 January               2024 يناير 1 

In line with the policy announced by the Executive Council of the Emirate of
Dubai to regulate the use of single-use products in Dubai 

Ban on single-use plastic bags, 
25 fls tarif will remain on all 
other bags until 1 June 2024

البلستيكية ذات حظر الكياس
التعرفة استمرار مع الواحد الستخدام

الخرى الكياس جميع على 25فلس
2024 يونيو 1 حتى تاري�خ

Ban all single-use bags 

1 June 1 يونيو 2024

حد الوامالستخداتاذسلكيااجميع حظر 

1 January               2025 يناير 1 

 Ban the following productsلية لتااتلمنتجااحظر

لستيكية لبايكلتحراناعيدم فووريلستااملطعااعلب لستيكيةلباةئدلمااغطيةألستيكية لباقطن ناعيدلستيكية لباتصالمصااد واحالدام ختسالذات  وابكال
Plastic stirrers Styrofoam food containers Plastic table covers Plastic cotton swabs Plastic straws Single use Styrofoam cups 

التالية  Ban the following productsحظر المنتجات

1 January               2026 يناير 1 

 البلسيتيكية وأغطيتهاطبات رأكواب المأدوات المائدة البلست�كية أوعية الطعام البلستيكية الصحون البلستيكية 
Single use plastic cups and lids Single use plastic cutlery Plastic food containers Plastic plates 

@DubaiMunicipality 
 #دبــــــي_أكـــث _اســـتـدامــــــــة
# DubaiMoreSustainable

أكث ت عرف
Know more 
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Usage of Poster Guide لملصق ات  مااستخداليل  د

Poster

 Size: A4, 21 cm x 29.7 cm 
Color: CMYK

 Paper: White matt art 200 GSM 

Usage

   To be used in all types of announcements.
   The poster should be visible at the 

customer’s checkout points (cashiers) on 
available digital screens.

   Business can create their own 
communication poster as long as its state the 
same information on the Tool kit template. 

الملصق

 CM x 29.7 CM, A4 21حجم:  
 CMYKاللون: 

 GSM 200 ورق غي لمع وع الورق:ن

الستخدامات 

جية. رستخدم الملصق للعلنات الداخلية والخا ي 
ض ر أو على شاشات ع ا ئير    يجب أن يكون الملصق م

تب أمي الصندوق  وج العملء مثل مكارعند نقطة خ
)الكاشي(.

    يمكن للمحل أن يصمم الملصق الخاص بهم طالما 
إن ينص على نفس المعلومات في الدليل.

يمكنك أن تستخدم الملصق الموجود في  
ضه أمام موظفي المتاجر  رهذا الدليل لع

كات وفي واجهات المحال التجارية لتوعية روالش
المستهلكي، حتى نتعاون جميع في نشر  

التوعية. 

You can use the poster in this guide and display 
it in front of the store and teach company 
employees to educate consumers. Your 
cooperation in spreading awareness is highly 
appreciated. 

The Awareness Guide for Regulating the Use of Single-Use Products
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 DubaiMunicipality 800 900@مــــــــة اســـتـدا_ث كـــأ_بــــــيد#
# DubaiMoreSustainable dm.gov.ae 


