
 دليل تقـلـيــل
 هدر الأغذية

في محلات التجز ئة
من فئة السوبرمار كت 

والهايبر مار كت
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لماذا يجب أن نقلل من
 هدر الطعام على مستوى 

كترمارمحلات السوب  
كت؟رمابروالهاي  

 د،رللمــوا الفعــال غــر للاســتخدام اــرمؤش الغــذاء هــدر بريعتــ الاقتصــادي: ثــرالأ •

ـةاعـرزال ـالاتمجـ ـيفـ ـت�ثمارللاسـ ـاضعفـ ـسيعكـ ـووهـ  ـة.والطاقـ ـعوالتصنيـ ـلوالنقـ 

ضمــان فــي صعوبــات المحــدود الدخــل ذات الأســر تواجــه قــد الاجتماعــي: ثــرالأ •

 كافيــة. غذائيــة مصــادر توفــر 

ـي:ـر البيئـثـالت�أ • ..(،ـخـة، الـبـترـاء، الد )المـرـواـع المــاع جميــى ضيــؤدي إلــذاء يــدر الغـهـ   

 ..ـةـى البيئـة علـرـوـر خطــذاء أكــدر الغــر هـثــل ت�أـا يجعـممـ
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 الهدف:
ـتكـرـايبر ماكت والهـرمارـوبـحلات الســئولي مــاعدة مســى مســل إلــذا الدليــدف هـيهـ  

ـن خلال:ـذاء مــدر الغــل هــن خلال تقليــة مــة البيئــي حمايــاهمة فــى المسـعلـ  

• 

• 

سات للحفاظ على سلامة الغذاء واستدامته.رتباع أفضل المماإ  

 ا للاحتياجات، والاستفادة منمؤسستهم بالغذاء وفق تطوي�ر خطط لتموي�ن
 الت�كلفة المنخفضة.

 أولويات التقليل من هدر الغذاء

ن أو المنتجزتج عن الغذاء المختقليل حجم الفائض النا ون والإنتاجزة المخرإدا   

 التبرع بالغذاء الفائض لبنوك الطعام والجمعيات
ية وأماكن تجمع العمالرية وموائد الإطعام الخرالخ  إطعام المحتاجين 

 تغذية الحيوانات تحوي�ل بقايا الطعام إلى غذاء حيواني

ي�وت و الوقود وبقايا الطعام من خلالالاستفادة من نفايات الز  الإستخدام الصناعي
 لتحويلها إلى مواد منتجة للطاقة عمليات تصنيعية

بة وغني بالمغذياتترتحوي�ل النفايات إلى سماد محسن لل إنتاج السماد  

 مكب
 النفايات

 للتخلص من مخلفات الأغذية رالملاذ الأخ

 EPA)يكية )*المصدر: وكالة حماية البيئة الأمر
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كيف:
كيف يمكن تقليل هدر 

 الأغذية في السوبر 
كت؟رما  

ئةزخطوات موضحة في دليل محلات بيع الأغذية بالتج  
 لتقليل هدر الغذاء :

 الشراكة التخطيط

التدوي�ر الشراء  إعادة

التخزي�ن

 المبيعات 
 والخدمة

 التداول والنقل
 تدريب

 الموظفين

 إعادة التوزيع



ـ
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 كيف يمكن تقليل هدر الأغذية
 كت؟رفي السوبر ما

 التخطيط: .1
 حصر كميات وأنواع النفايات

 تقدير ت�كلفة هدر الأغذية

 حصر كميات وأنواع النفايات:

كت علىركيبة وكميات نفايات الغذاء مما يساعد السوبر ماراء تحليل تريتم في هذا الإج  

ئيسية وأسباب هدر الغذاء.رتحديد المصادر ال  

 متطلبات حصر كميات وأنواع النفايات:

ـالـبيل المثــى ســددة )علـة محـترـــدر ولفـب المصـة حسـزوـرــة مفـات أغذيــن نفايــة مــات يوميــع عينـجمـ •  

ـاتاج نفايـرـتخـات لاسـز النفايــرــب فى، يجــرــات أخـع نفايــة مــات الأغذيــط نفايــم خلــبوع( ، و إذا تــدة أسـلمـ  

 ـة.الأغذيـ

 ـماك(والدجاج/الأسـ ـاموعظـ وات ــرالخض ـلمثـ ـات(المخلفـ ـاتوكميـ ـواعأنـ ـدلتحديـ ـةالأغذيـ ـاتمخلفـ ـفتصنيـ •
ـةتجـالنا ـةحلـرم كل ـيفـ  ـلاحـرم ـنمـ  ـةئـزبالتج ـعالبيـ ـةعمليـ   ـة.الأطعمـ ـمتقديـ ـاتوخدمـ 

ـياط فــرــبب الإفـد بسـائـزـام الـا إذا كان الطعــد مــال، لتحديــبيل المثــى ســام، علــدر الطعــباب هــد اسـتحديـ •  

ـباب.ـن الأســك مــر ذلـون، أو غــزـة المخرـوء إداـبب سـا بســدـح فاســام أصبــاج، أو أن الطعـالإنتـ ً 

 تقي�يم ت�كلفة هدر الطعام:

 ت�كاليف جمع النفايات والتخلص منها •

افقرت�كلفة الموظفين والم •  

اء:رالش.2  
ون قد يؤدي إلى ت�كدسزة المخرون، فسوء إدازة المخراء لتحسين إدارلابد من تنظيم عملية الش  

 الأغذية.

نامــجرب أو نظــام يســاعد قــد • ونــزالمخ ةرإدا   أكــر بشــكل ونــزالمخ مســتويات ت�تبــع فــي ونــيترالإلك 

 .ليــةفعا
اتـرــل تغـل مثــاة عوامـاعـرـب، ومـؤ بالطلــن للتنبـديـرـع الموـل مــات، والعمــل البيانــتخدام أدوات تحليـاسـ •  

 على ـلالعوامـ ـذههـ ـرتؤثـ أن ـنيمكـ ـثحيـ ـتهلك،المسـ ـةوثقـ ـةالاقتصاديـ ـاعوالأوضـ ـةوالمنافسـ ـسالطقـ

ـرـي بالمتاجــب فــاط الطلــي أنمـات فــرــؤ بالتغـاعد التنبــن أن يســتهلكين، و يمكــدى المسـاء لــرــط الشنمـ  

ـل.ـكل أفضــا بشـونهـزة مخرـى إداى علـبرـالك  

للاـخـ ـنمـ • ىبرـالك ـرالمتاجـ اترإدا ـت�تمكنسـ ـب،الطلـ ـاطأنمـ ـمفهـ  ونـزـمخ ـبطلـ ـنمـ   ـلقبـ ـةالغذائيـ ـوادالمـ 
ة،ـرـمباش ـابيعهـ أو ـتخدامهااسـ ة.رو ــرالض ـدعنـ إلا ة  ــركب ـاتبكميـ اء ــرالش ـيفـ وا ــريفك ـنولـ   
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 كيف يمكن تقليل هدر الأغذية
 كت؟رفي السوبر ما

 ي�ن:التخز.3
دةرفحص الأغذية الوا •  

ة، التهوية، النظافة، ومكافحة الآفات.رارجة الحري�ن: التحكم في دوط التخزرالتحكم في ش •  

 (FEFO) ًج أولاب لانتهاء صلاحيته يخرر( والأقFIFO) ًج أولايخر ًد أولاراعتماد سياسة الوا •
وبات.رثر الميكفف بانتظام لمنع انتشار الآفات وت�كاري�ن مثل الثلاجات والأيجب تنظيف أماكن التخز •  

 التداول والنقل:.4
ةرارجة الحردة في نظام سلامة الغذاء بدبي ) التحكم في دريجب تطبيق متطلبات النقل الوا  

كبات النقل المعتمدة(.رواستخدام م  

 المبيعات والخدمة: .5
ةركت الوجبات في بعض الأحيان بكميات كبرتنتج بعض محلات السوبر ما الإنتاج على أساس الطلب : •  

ـب(ـب الطلــا )حســة عليهــع علامــات أو وضــى دفعــا علــل إنتاجهــن الأفضــك فمـي، لذلــرــر البصـ�ز المظهـيـلتعز •  

ـف.ـة للتلــة القابلــة الأغذيــوم، وخاصــة اليــي نهايــام فــدر للطعــب أي هـلتجنـ  

ـة:ـات الغذائيــع المنتجـض وبيــرــة لعـاليب مختلفــاع أسـتبـا • ـوف أوفـرـت أن الكـرـوبر مات السـلاـات محـرـد اداتعتقـ   

ـةـذه الحالــي هــم فــن يمكنهـى، ولكـبرــات كـة بكميـجـزـات طاـر منتجــى توفــل علــوءة دليـل المملـلاـالسـ  

ة.را بالوفاستخدام طبقات وهمية تحت الفاكهة، مما يعطي انطباع • ً 
يب بسعر أقل.ي�خ انتهاء الصلاحية القرض الأغذية ذات تارريمكن ع •  

ـوق:ـاء التسـثنــدر أـل الهــى تقليـء علـلاــجيع العمـتشـ • ـبباتـا بمســـر وعيـوا أكــى أن يكونـء علـلاــاعدة العمـمسـ  ً 
 عنــد إلا الفاكهــة تعصــر)لا بعنايــة الأغذيــة مــع التعامــل مثــل لهــم إي�جابيــة ســائلر ونقــل الطعــام، هــدر 

ـا (.تهـرـن نضاـق مـالتحقـ  
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 كيف يمكن تقليل هدر الأغذية
 كت؟رفي السوبر ما

 يب الموظفين:. تدر6
اءاتــرالإج علــى ينالموظفــ يــبتدر ينبغــي :ينللموظفــ الكافــي يــبالتدر توفــر •

 الغــذاء مةلاســ نظــام متطلبــات حســب معهــا والتعامــل الأغذيــة يــ�نلتخز الســليمة 

 بــيبد
ـالـتوى عــان مسـضمـ • رـ�ـن معايـمـٍ  ـاتسـرـى مماـب علــب المناسـيــر التدرتوفـ ـة:النظافـ   

ـي.ـكل كافــام وبشــف بانتظـفـرـات والأـف الثلاجــب تنظيــث يجــة، حيـالنظافـ  

،ينـالموظفـ ـزتحفيـ ـىعلـ ـاظالحفـ ـلأجـ ـنمـ :ينـالموظفـ ـزتحفيـ ـىعلـ ـظحافـ •  ـوبرالسـ اترلإدا ـنيمكـ ـثحيـ 
 : كتمار

 ي�ز ثقافة الحد من هدر الغذاء.تعز .1
 تحديد أهداف الحد من هدر الغذاء. .2

ة للحد من هدر الغذاء.رتشجيع الحلول المبت�ك .3  

 ئيسي لتقي�يمات الموظفين.ر سات الحد من هدر الغذاء مؤشر أداءرجعل اعتماد مما .4
ات الحد من هدر الغذاء.ريم الموظفين الذين يقومون بمبادت�كر .5  

 يع:التوز.7
ـ ــع المخـت بيـكـرـوبر ماة السـرـن لإدايمكـ ـع:البيـ ــد أو المخائـزون الـز ـاءـ�خ انتهـيــد تارب موعـترـذي اقون الــز ـ  .1 

ـام.ـدر الطعــب هــة لتجنـئـزـار التجـه لتجـصلاحيتـ  

 2. الطعــام بنــك مــع بالتعــاون تلفــه أو صلاحيتــه انتهــاء قبــل الفائــض ونــزبالمخ التــرع يمكــن ع:برالتــ
يــةرالخ والمؤسســات  المعنيــة. 

 التدوي�ر:.8

وف معينة لاراءات السابقة، حيث يمكن أن توجد ظرتخاذ الإجمن الممكن بقاء بعض الأغذية، حتى بعد ا  

كترة السوبر ماري. في مثل هذه الحالات، يمكن لإدارع بالمواد الغذائية للاستهلاك البشريمكن فيها الت  

 عن ذلك، حيث يمكنهم التعاون مع مؤسسات إعادة التدوي�ر، لًافي إعادة تدوي�ر مخلفات الطعام بد رالتفك

نظمة معالجة نفايات الغذاء في الموقع للتحكم في نفايات الطعام.كيب أرأو ت  

رة معالجة نفايات الغذاء على تحوي�ل النفايات الغذائية إلى مياه غتعمل أنظم ب أو إلىرصالحة للش   

ى على خفض ت�كاليف التخلص منها.برات المتاجر الكرها من الحلول، مما يساعد إدارسماد أو مخصبات، وغ  
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 كيف يمكن تقليل هدر الأغذية
 كت؟رفي السوبر ما

اكة:ر. الش9  

• 
• 
• 

• 

ي.رتيجيات الاقتصاد الدائاتربحث إمكانية التعاون مع الحكومة عبر دعم اس  

ئة(.زدين وتجار التجركاء في قطاع الأغذية )المورتطوي�ر سبل التواصل مع الش  

والأغذيــة بالفائــض للتــرع الأغذيــة يــعتوز منظمــات التعــاون طــرق أفضــل مناقشــة 
 بأمــان. لــأكل الصالحــة 

ات إعادة تدوي�ر/معالجة النفايات الغذائية.راست�كشاف خيا  

 محلات
 الهايبر ماركت

 والسوبر ماركت

ي
القطاع الحكوم
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 استدامة كل يوم رنجعل دبي أك

 2024 حقوق الطبع والنشر محفوظة


