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مقدم ةال-1

الطوار ئ  وتحقي ق  عل ى  حرصاااااا ا حالا ت ف ي الميا ه أنظم ة وساااااالام ة جود ا عل ى المجتم ة  وحف ا ا وصااااااح ة ساااااالام ة ضااااااما ن

المتبع ة  العام ة للصااح ة الوقاي ة الاسااتباقي ة  والحوكم ة الياافافي ة لممارسااا ت وفق ا الإرشاااد و الدلي ل هذ ا دب ي بلدي ة أعد ت

دب ي. إمار ا المعم و  و ف ي الممارسااا ت أفلاا ل الطوار ئ حالا ت ف ي الميا ه أنظم ة بساالام ة الخا ب الإرشاااد و الدلي ل يعك س

أدوا ر   الحد ث  وتحدي د وبع د وأثنا أ قب ل الوقادي ة لبجراأا ت واضااااااااا ة نه ج توفي ر إن ى الطوار ئ  بالإضااااااااااف ة خط ط لتنفي ذ به ا

 .ماغو ب فيهومسؤوليات أصحاب المصلح ة للما ن تحقيق مستوى السلام ة والجودا المر

الغر ض-2

الطاردة . للحالا ت اساااااااتعداد ا الطوار ئ حالا ت ف ي الميا ه أنظم ة سااااااالام ة دلي ل إعدا د البيئات الميااااااايد امن أ ن وللتأك د ت م

 .والسلامة ا لمعايير الصح ة وفقأثناأ وقبل وبعد حالات ا لطوارئ تيغليها وصيان تها ذات الصل ة يت م 

 الأهداف -3

ف ي   العااما ة الاقا ة بناا أ إن ى الإماار ايها د  الادليا ل ف ي المياا ه باالإضااااااااااافا ة ومتطلباا ت الجود اتلبيته اا لمعااي يروضاااااااااماا ن أنظما ة

الآت ي :  لتحقي ق

 .لصحة العام ةلالوقاية الاستباقي ة •

 .الم جتمةضما ن سلامة وصح ة •

 .حماية البيئة من التلو ث •

 .تقلي ل الأضرار المادي ة •

 .الوقاية من المخا طر للعنصرين البي رو والمادوتوفير بيئة آمن ة تحق ق  •

الأ • فه م ف ي قدر اته م وتعزي ز الطوار ئ لحالا ت والمنيآ ت المبان ي أصحا ب جاهزي ة  . زمات والتهديداتضما ن

 . حو سلام ة أنظمة الميا هتعزيز ا لوعي •

قواني ن والتشريعا تال -4

دب يبيأن الصح ة 2003 ( لسن ة 11مر المحل ي رق م )الأ إمار ا ف ي المجتم ة وسلام ة العام ة
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نطا ق التطبي ق-5

دب ي  جمية البيئا ت الميايدا ال تي طب ق هذا الدلي ل عل ىني إمار ا ف ي الميا ه مقدم يوم نهاتساتخ د  أنظم ة ومبان ي الفناد ق

ك ز والمبان يالتعليمي ة ؤساااساااا تالخدما ت المهني ة غ ير الطبي ة والم التجاري ة والحكومي ة والساااكني ة والمد ن العمالية ومرا

.. ا لخاللياقة البدني ة

المصطلحا ت والتعاري ف-6

والمعنىالمص طلح التعر يف

دبيالإمار ة   إمار ا

دبي.بل ديةال بلدي ة

 حسب اختصاصه(. ) كل ا لصلةذا توالم حليةالاتحاد يةالسلطا تالس لطات

معتم د  مختبر

 ”EIAC“العاااا المي للاعتمااااا د الإمااااارا ت مركز قباااال  مختبر معتمااااد  من 

ف ي  ISO/IEC 17025حساااااب  متطلبات المواصاااا افة القياساااا اية الدو لية 

 .المياه مجا  ف حص 

التن ظيف

 غيرها  من الملوثات  أوإزا لة الأوسااااااااا ا  والرواسااااااا اب  والطحا لب    عملية

وم ن وأنااابيا اب التوصااااااااايا ال التن ظيف  ومرشاااااااااحااا ت من خزانا اات الميااا ه 

المحااافظا اة عل ى  الميااا ه وغيرهاااتنقيا اة مرشاااااااااحااا ت  من الأنظما اة بهاا د

ميا ه المخزنة فيها .السلا مة وجود ا

الم بنىمال ك
أ و   يمل ك قانون ا  الذ و يمال ه م ن لد يه السااااااااايطرا الفعلي ة الياااااااااخ صأ و

عل ى ا لبيئة المييدا أو أو جزأ من ها

خز ان الميا ه
حتوا أ وتخزين المياه المخصاااااااااصاااااااا اة يقصاااااااا اد به  أو حاوية مصاااااااا اممة لا

أناب يب مرت بطة بالخزان . ةوييمل التعريف أيللاستخد ا 

شر كة التن ظيف
 أوالمؤساااااااساااااا اة المرخصاااااا اة والمعتمد ا لإجراأ أو عم ليات  أواليااااااار كة 

 .مياهالأن ظمة ط هير أن يطة تتع لق بتنظي ف وت

العين ات سحب

ساااا ااحب عينات الميا ه بياااااا كل دو رو بواسااااا اطة مختبر ات معتمد ا من 

 م ن المختصااااااااا اةمن الجه اة الرقاابي اة أوالعا المي للاعتماا د الإماارا ت مركز 

مخبري ا   أومياه الخزان ات  به د  فحصاه ا الميا ه ليابك ة الممال ة الصانابي ر

حسب أنواع الفحو ب المطلوب ة
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والمعنىالمص طلح التعر يف

الفح ص المخبر ي

تحااديا اد ماا دى مطااابقتها اا بغر ضالقياا ا  بتحليا ال عينا اة الميااا ه المااأخوذ ا 

 أو معايير أوأية مواصاااااافا ت    أوالصااااا الةللمواصاااااا فات القياسااااااية  ذات 

حدود تحد دها البلدية .

 شبكة الميا ه

داخ ل للاسااااتخد ا يقصااا اد بها  أو شاااابكة مياه تنقل الميا ه المخصااااصااا اة 

وتجهيزاته ا  والفواصااا ل  والصاااماما ت  وأجهز ا الأنابي ب وتيااام ل المبان ي

أيلاااااا وتياااااام ل العكساااااا ي التدف ق خزان الميا ه والملاااااا خات وأ و  ا من ة

تجهيزات ذات صلة .

الميا هجود ة
المؤشاااارا تأخ ذ مةبالميا هالخاصااا اةللقيا سالقاب لةالمؤشاااارا تأح د

 .الاعتبارب عينوالبيولو جيةوالفيزيا ديةالكيميا دية

التل وث
وجو د عامل  إشااا عاعي  مساااب ب  أوفيزيائ ي أوكيميائ ي أوبيولو جيه و

البيئية . أوأو أضرار أخرى تل حق بالصحة ال عامة  أوللمر ض 

ت طهير الميا ه
الأحيااا أ الاادقيقا اة والفيروساااااااااااا ت القلاااااااااااا أ عل ىالعمليااة التي  يتم فيها اا 

حتى إزالتها . أو تعطيل آلية عمل ها  أوالمسببة للأمر اض 

تقيي م المخا طر

التعري ف   هي يمك ن الت ي المخااط ر وتقيي م لتحليا ل الياااااااااااملا ة العمليا ة

المحتملا ة   المساااااااااتقبليا ة الأحادا ث تحاديا د التاالياة : خ لا  النقاا ا م ن عنها ا

تؤث ر   أ ن يمك ن عل ى الأشخاب   الممتلكات وا لبيئة المحيطة . سلب االت ي

حدا احتم ا  عل ى ك ل وتحلي ل لدراس ة وتصنيفه ا تفنيده ا يت م ث م  .م ن
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الأد وار والمسؤوليا ت -7

دب ي  1- 7 بلدي ة

م ن • للتأك د التطبي ق نطا ق ف ي المذكور ا والمبان ي والمؤساااااااااساااااااااا ت المنياااااااااآ ت والتفتي شعل ى والتدقي ق الرقاب ة

الإجراأا ت   واتخا ذ والساااااالام ة الصااااااح ة إدار ا ف ي متمال ة دب ي بلدي ة وضااااااعته ا الت ي والمتطلبا ت الالتز ا  بالياااااارو ا

 .القانونية بحق المخال فين

هذ االقابل ةوالإخطارا تصاااااااا دار التعامي م إ • ف ي واشااااااااتراطا ت معايي ر م ن ور د الالتز ا  بم ا تلاااااااام ن والت ي للتطبي ق

 .الدلي ل

ما يسااااتجد  من بيانا ت أو معلومات  أو متطلبا ت أخرى  من شااااأ نها تحقي ق مساااا توى التحديث ا لدورو • بنا أ عل ى

جودا المياهؤ أفلل من ا لوعي بالآثار الناجم ة عن م واد كيميادية  أو كادنات ميكروبي ة ت  .ثر عل ى

المنااساااااااااباة له اا والتحقق  من الاختباارا تباالمياا ه لإجرا أيح ق للبلاديا ة ساااااااااح اب عيناات  من جم ية نق ااا التزويا د  •

النظ ا  الإ ف ي الوارد ا للياااااااارو ا مطابقته ا وم ن التزوي د ساااااااالساااااااال ة كام ل عل ى ميا ه  ساااااااالامته ا عل ى للرقاب ة مارات ي

 (.2013لسن ة  26اليرب )قرار مجلس الوزراأ رق م 

عن ه   أو مالك المبن ى2- 7 ينو ب  من

و الأماكن المتأثر االتلو ث ادرمصاااااااوتحدي د تقدير المخا طر المحتملة وتحلي ل الوضاااااا اةوضاااااااة خط ة اساااااااتباقي ة ) •

ميا ها علوم دى تأثيره  (. ى

بخصاااااااااو ب دبي (شاااااااااركات التنظ يف والتطه ير المعتمدا من بلدي ة  –)البلدي ة التواصااااااااال مة الجهات المعني ة •

المبن ى ف ي الميا ه تلو ث  .حالا ت

 .البديلةعل ى استخدا  الميا ه السكا ن  حث وتوفي ر مصادر مياه بديلة آمن ة للير ب والاستخدا  اليو مي •

 .توجيه السكان بيأ ن تجنب است خدا  مياه اليرب الملوثة •

وف قاليااااااركا ت ال تعاون مة  • الميا ه أنظم ة ومعالج ة لصاااااايان ة دب ي بلدي ة م ن رشااااااادا ت لمتطلبا ت والإاالمعتمد ا

الحصر : الما ا   لا سبي ل عل ى ومنه ا المبان ي ف ي الميا ه وجود ا بسلام ة الصل ة ذا ت

 DM-HSD-GU17-DW1( الدل يل الفني لجودا مياه الي رب غي ر المعبأا.17دليل الارشادات الف نية ) .1

بكتيريا الليجوني لا ( 44د ليل الارشادات الف نية ). 2 DM-HSD-GU44-LCWS1الدليل الارشادو للسيطرا عل ى

الطاردةتقارير الصيان ة لأنظمة الميا هتوثي ق • والصيان ة الروتيني ة الصيان ة ذل ك ف ي  .بم ا

مرك زفح ص مياه اليرب الملوث ة  • قب ل م ن معتمد ا مختبرا ت  .لعا لمي للاعتماداالإمارا تف ي

وسلام ة • جود ا للما ن ومعايي ر اشتراطا ت م ن الدلي ل هذ ا ف ي ور د م ا المبن ى.ف يالميا هالالتز ا  بتطبي ق
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ال طوارئ المحتمل ة -8

العال م    مساااااااااتو ى عل ى كبير ا تحدي ا تياااااااااك ل والطوار ئ والأزما ت العوام لوت ختلفالكوار ث عل ى بنا أ ومخاطره ا أنواعه ا

وتأثيرهايم كنوالاجتماعي ةالمحيط ة والظ رو  البيئي ة  لطبيعته ا وفق ا فئا ت عد ا إن ى الطارد ة الأحدا ث هذ ه  :تصني ف

 :الكوارث الطبيعي ة1- 8

: تسبب الهزات الأرضية تدم ير  • كبيراتو التحتيةوالبني ةلمبان ياالز لاز بيري ة خساد ر ف ي  .تسب ب

السكان • سلام ة وتهد د الميا ه وتلو ث الممتلكا ت تدمي ر ف ي تتسب ب  .الفيلانا ت :

 :البيئي ةالكوا رث2- 8

الحيااا ا البرياا ة  أوتلو ث البيئاا ة: يم كن أ ن يحااد ث نتيجاا ة لل تساااااااااربااا ت الكيميااادياا ة  • التلو ث البيولو جي ويؤ ثر عل ى

 .والبيري ة

 .انتيار الأمراض الوبادية وتهدد الصحة العامةف يس ببالأوبئ ة والأمراض المعدي ة: تت •

الميا ه  -9 لأنظم ة قب ل حدو ث ا لطارئإجراءا ت السلام ة

 :القي ا  بالآت يعل ى ما لك المبن ى أو من ينوب عن ه ي جب 

جودا الميا هتيكي ل فريق  طوارئ يتكو ن من  •  .والسلامةوالصح ة أفراد م دربين عل ى

الطوارئ • حالا ت ف ي اتخاذه ا الواج ب والإجراأا ت والمسؤوليا ت الأدوا ر تحد د طوار ئ خط ة  .وض ة

المبن ى • ف ي الميا ه أنظم ة تناس ب خط ة  . ا وموق عها والبيئة المحيط ة بهاأالمني أووض ة

كيفي ة التعامل مة حالا ت تلوث المياه •  .تدريب أعلا أ فريق الطوارئ عل ى

 .توفير المعدات اللازم ة لمعالجة المياه وتقيي م جودتها •

وملحقاتها • المبن ى ف ي الميا ه لأنظم ة توضيحي ة مخططا ت  .توفي ر

مختلف ة. طوارئحالا تسيناريوها ت من  خلاتمارين وهميةأ ن يتم إجرا أ  ب جي •

الكه ربااديا ة   • كاالمولادا ت الطوار ئ خطا ة ف ي المياا ه وأنظما ة الملاااااااااخاا ت لتياااااااااغيا ل اللازما ة باالطااقا ة التزو د وضااااااااا ة

 .حتياطي ةالا

الطوارئ .توف ير قادمة بقنوات الا تصا  بالجهات المعني ة  • حالا ت ف ي

عداد خطة سلامة الميا ه وتن فيذهاإ ( كيفية 1مل حق ر قم )
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 1ر قم الإصدا ر: 

 17 من 8صفح ة لا يوجدتاري خ الإصدا ر السابق: 

لأنظم ة المي اه -10 أثن اء حدو ث ا لطارئإجراءا ت السلام ة

القي ا  بالآت ي عن ه ينو ب م ن أ و المبن ى مال ك عل ى  :يج ب

التن سيق مع السلطات والج هات المعني ة

المبن ى   • ف ي المياا ه تلو ث حاالا ة ف ي المعنيا ة والجهاا ت السااااااااالطاا ت تغ ير جود ا تا د هور أياة علاماا ت أوإبلا غ عل ى

 .الرادح ة أوالميا ه كاللو ن 

 :بالآت يتوعي ة مستخدم ي المبن ى

 .ع د  استخدا  المياه الملوث ة •

 .تتو فر فيها الجودا المطلوبةترشيد استخدا  الميا ه حتى الانتهاأ من الإجراأات اللازم ة لتوف ير ميا ه  •

اليدي نحالا تاتبا ع تعليمات الصاااااااااح ة العامة بياااااااااأ ن التعامل مة • غسااااااااا ل تعليما ت ذل ك ف ي الميا ه  بم ا تلو ث

 .وتج نب شرب الماأ الملو ث

المبن ى : ف ي الميا ه أنظم ة سلام ة ضما ن

الم واد  أوالفيروساااااااااااا ت  أوتقيي م ماا دى تلو ث الميااا ه  وتحاادياا د نو ع الملوثااا ت الموجود ا فيها اا )مااا ل البكتيريا اا  •

 .الكيميادي ة(

نظ ا  الساباك ة   • م ن تسار ب ع ن ناتج ا كا ن الميا ه  ساوا أ تلو ث مصاد ر ميا ه الفيلاانا ت  أوتحدي د الأم طار  أود خو

المبنى  .إن ى

نظ ا  السااااااااباك ة   • ف ي تساااااااار ب إصاااااااالا ل ممكن ا  ما ل ذل ك كا ن إذ ا التلو ث مصااااااااد ر إغلا ق ميا ه  أويج ب منة د خو

المبنى إن ى  .الفيلانا ت

باستخد ا  الحواج ز • المبن ى  وذل ك م ن أخر ى أجزا أ إن ى التلو ث انتيا ر من ة  .المواد العازلة أويج ب

المبنى عز  الأنا بيب • ف ي الميا ه شبك ة ع ن الملوث ة الميا ه  .وخزانا ت

تحق ق   • الت ي والملحقا ت الصاااااماما ت طري ق ع ن للتلو ث تتعر ض ل م الت ي الخزانا ت ف ي المخزن ة اساااااتخد ا  الميا ه

 .ذ لك

الطوارئ .وتوف ير مياه بديل ة  • حالا ت ف ي المقدم ة البديل ة الميا ه إمدادا ت جود ا م ن التحق ق

 .الق يا  بالإجراأات التيغيلية اللازم ة لمصادر المياه البديل ة للتحق ق من جودا المياه مال مستوى المطهرات •

ودرج ة   • المطهرا ت مساااااااتو ى ما ل المبن ى ف ي الموجود ا ح ا  اساااااااتخد ا  الميا ه ف ي التياااااااغيلي ة القي ا  بالإجراأا ت

 .الحموض ة

 . التأك د من فعالية معدات ا لطوارئ كالمولدا ت والوقود اللازم ة لعم ل أنظمة المياه •

المبن ى • ف ي الميا ه معالج ة ح ا  توفرهااستخد ا  أنظم ة ف ي الأنظم ة م ن وغيره ا التطهي ر وأنظم ة  .كالمرشحا ت

 .للميا ه كالعكار ا والرادحةالخواب الفيزيادي ةمراقب ة  •

استخدامها من قبل مخت بر معتم دجودا المياهفح ص • قب ل الملوثا ت م ن خلوه ا م ن  .للت أك د
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 1ر قم الإصدا ر: 

 17 من 9صفح ة لا  يوجدتاري خ الإصدا ر السابق: 

الميا ه إجراءا ت السلام ة -11 حدوث ا لطارئبع دلأنظم ة

ما لك  القي ا  بالآت ي :عل ى عن ه ينو ب م ن أ و المبن ى

 .وتحديد الأماكن المحتمل ة للتلوثحدوث ال طارئتقييم المخاطر المحتمل ة لأنظمة الميا ه بع د  •

o ( الطارئ .2مل حق ر قم حدو ث بع د المبان ي ف ي الميا ه لأنظم ة المخاط ر تقيي م مصفوف ة ) 

o ( ت حليل المخا طر الم حتملة .3مل حق ر قم ) 

ب ل شركات معت مدا من وتطه يرتنظ يف • دبيأنظمة الم ياه من ق ِ  .بلدي ة

 :ت نظيف و تطهير الخزا نات . أ

مرحلاا ة  يعت بر تنظ يف وتطه ير خزانااا ت الميااا ه  الميااا ه  أمر ا (ما اا بعاا د حااالا ت الطوارئ)ف ي جود ا للااااااااامااا ن هاااماا ا

استخد اوسلام تها   التالية :تنظ يفلال كلورماد ا يُمك ن لبرشادا ت وفق ا الخزانا ت وتطهي ر

 عز  مصادر الت لوث.  .1

والتطهير . يفالموجو دالما أتفر يغ ي جب  .2 التنظي ف عملي ة ف ي البد أ قب ل بالكام ل الخزا ن

صعب ة .3 ترسبا ت ح ا  وجو د م واد باست خدا تنظيف الجدرا ن والأرضي ة الداخلي ة للخزا ن الإزال ة  ي جبف ي

المعني ة.من الجها تتنظ يف معتمد ا 

والرواسب . .4 الكيميادي ة الموا د جمي ة إزال ة م ن للت أك د مرا ت عد ا النظي ف بالما أ جيد ا الخزا ن شط ف

المليون . 2 - 1بنسب ة تحلير م حلو  ال كلور .5 ف ي جزأ ا

م نيم حلو  الكلور وتحرإضاف ة سعت ه  ث م 4/ 3تعبئة الخزان بالماأ النظ يف ح تى  .6 للت أك د جيد ا الما أ  ك

الخزا ن . و بيكل متساوتوزية ال كلور  ف ي

لمد الما أإبقا أ اي جب  .7 الخزا ن ف ي الماأ  وأ نساعات عل ى الأق ل6- 4ومحل و  الكلو ر ف ي الكلو ر تركي ز يكو ن

الفترا . 2 - 1 بين  خ لا  هذ ه المليو ن ف ي جزأ ا

شطف الخزا ن مرا أخرى بالماأ النظيف بيك ل جي د حت ى يتم إزال ة يج ب بع د انتها أ فترا التعقي م   .8

ا لكلور.

الخزا نالالماأ النظ يف حتى السعة الكاملة  وبإعاد ا تعبئة الخزا ن .9 ف ي تسر ب ع د  وجو د م ن  أو  أوت أك د

النظ ا . أعط ا  ف ي

جودللتحلي لوإر سالها من الخزا ن ميا ه أخذ عين ة .10 م ن للت أك د معتم د مختب ر ومطابق تها للمعاي ير  تهاف ي

 . وخلوها من الملوثات

الداخلي ة :ت نظيف و تطهير الشبك ة . ب

أمر اتطه ير اليااااااااابكاا ة الااداخلياا ة لأنظماا ة  الطوار ئ حااالا ت بعاا د ماا ا مرحلاا ة ف ي إزالاا ة  مما اا هاااماا االميااا ه يهاا د  إن ى

والتجهيزا ت الأنابي ب ف ي ك م تتر ا ق د الت ي العلوي ة والموا د والرواس ب التالية :الترسبا ت لبرشادا ت وفق ا

التطهي ر .1 عملي ة ف ي البد أ المياه الرد يسي للمب نى لم نة تدفق الميا ه  خلا    صما  مص درإغلا قي جب قب ل

العملي ة.
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 1ر قم الإصدا ر: 

 17 من 10صفح ة لا  يوجدتاري خ الإصدا ر السابق: 

تماما .ف يصنابير التصر يف جم ية ف تة ي جب  .2 وتفريغ ه اليبك ة ف ي الباق ي الما أ للتخل صم ن المبن ى

المليون .  2- 1تحلير م حلو  الكلور بنسب ة  .3 ف ي جزأ ا

والتجهيزات . ة تطهير اليبك .4 الأنابي ب جمي ة ف ي محل و  الكلو ر بتوزي ة الميا ه لأنظم ة الداخلي ة

ف يرك م حلوت .5 لمد ا الكلو ر ساعات عل ى الأق ل  للتأكد من التطهير ال كامل.6- 4اليبك ة

المتبقية . .6 العلوي ة والموا د الكلو ر لإزال ة النظي ف بالما أ جيد ا اليبك ة التطهي ر  شط ف فتر ا انتها أ بع د

الميا ه   .7 جود ا م ن للت أك د معتم د مختب ر ف ي الاستخد ا  للتحلي ل نقا ا مختل ف م ن الما أ م ن عين ة أخ ذ

 . ومطابق تها للمعايير وخلوها من الملوثات

 . بعد الت أك د من جودا المياهإعادا تيغيل اليبك ة .8

مرك ز • م ن معتمد ا مختبرا ت ف ي الميا ه جود ا  .العا لمي للاعتمادالإمارا تاختبا ر

o   خ لا المياا ه أنظما ة حا ا  تلو ث اختباارا ت جودا المياا ه للت اأكا د من سااااااااالام تها يج اب إجرا أ حاالات ا لطوارئف ي

ف يللاست خدا  لاحي تها وص موض ة ه و  (4رقم )المل حقكم ا

شااخ صف ي • لك ل والواجبا ت المسااؤوليا ت المسااتقب ل  وتحدي د ف ي الميا ه تلو ث م ة للتعام ل طوار ئ خط ة تطوي ر

 .ما ل هذه الحالا تحالة حدو ث 

 :الصيانة العام ة لأنظمة المياه المتلرر ا •

o  وفق اكفاأ تها واسااااااا تبداأجهز ا مرشاااااااحا ت وتنقي ة الميا ه با نتظا  للاااااااما ن فح ص وصااااااايان ة التالف ة الأجزا أ

للتوجيهات الفني ة.

o  ف ي أوالتفت يش الااد ورو: يجا اب إجرا أ فحص  دورو لأنظماا ة الميااا ه للتا اأكااد  من عاا د  وجو د  تساااااااااربااا ت تل ف

 .الأنا بيب والمواس ير والصماما ت

o  صاااااايانة أجهز ا التنقي ة: ي جب فح ص وصاااااايان ة أجهز ا التنقي ة ما ل مرشااااااحات المياه با نتظا  للاااااامان  عملها

 .بكفاأ ا

o  أو أجزا أ تالف ة بكفاأا أواس تبدا  الأجزاأ التالف ة: ي جب اس تبدا عمله ا للما ن الميا ه أنظم ة ف ي كل ة  .مت آ

o إن ى الفيلاااااااااانا ت م ن الملوث ة الميا ه تسااااااااار ب لمن ة ومانعا ت حواج ز تركي ب يمك ن ومانعا ت : حواج ز تركي ب

المبنى ف ي النظيف ة الميا ه  .أنظم ة

مراجعة وتحديث الإجرا أات: •

o  الصحيةالإجراأات المتخذ ا مراجع ة والمعايي ر التوجيها ت لأحد ث وفق ا بانتظ ا  وتحدياه ا  .وتقييمه ا

o  الفيلاناتفعال ةالاستمرارية تطبيق الإجراأا ت بع د المبان ي ف ي الميا ه أنظم ة سلام ة  .للما ن
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 1ر قم الإصدا ر: 

 17 من 11صفح ة لا  يوجدتاري خ الإصدا ر السابق: 

وقائي ةإجراءا ت  -12

ف ي عليه ا والسيطر ا منه ا والح د والإصابا ت الحواد ث م ن المتأثر اللوقاي ة الالتز ا  بالآتي :المبان ي يج ب

 .للمعايير المعتمداوالمطابق ة المناسب ةيجب اخت يار أنواع معدات الوقاية اليخصي ة  .1

 مال:جراأات العم ل الآمنة أثناأ عمليات الصيان ة إ اتباع ممارسات/ .2

بمفرد ه.صيان ة  ة أو عمليتنفيذبق يا  العام ل عد اا مراع -

 .خطار والاصابات عما  الصيانة لتجنب الأأثنا أ أالتحق ق من سلامة مو قة العم ل  -



Organization Unit: والسلامة إدار ة الصح ة التن ظيمية:الوحد ة

Document title: الطوارئالدلي ل الفن ي  حالا ت ف ي الميا ه أنظم ة لسلام ة الو ثيقة: اس م

Doc Ref: DM-HSD-GU133-EWS1 الو ثيقة:رم ز
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 1ر قم الإصدا ر: 

 17 من 12صفح ة لا  يوجدتاري خ الإصدا ر السابق: 

خط ة سلام ة المياه ( 1مل حق ر قم )1- 18 وتنفي ذهاكيفي ة إع داد

الملحقا ت -18

سلامة المياه خطة  كيفية إعداد

 التحضير: الأعما  التمهيدية بما فيها تيكيل فريق خطة 

 سلامة المياه

النظام:  - تقييم

 المياه إمدادات صف نظا   و  -

 خطار وتقيمها تحديد الأ -

 وضة إجراأات الرقابة وتأكيدها وإعادا تقييم  -

 المخاطر وترتيبها

 وضة خطة تحسين / تطوير وتنفيذها والمحافظة  -

 عليها

التشغي لية:  - الرقابة

 تحديد متابعة إجراأات الرقابة -

 التحقق من فعالية خطة سلامة المياه )هل يحقق   -

 النظا  الأهدا  الصحيحة؟(

 - الإدارة والات صال:

 عداد الإجراأات الإدارية إ -

 عداد البرامج المساندا إ -

 - التطوير:  

الاامااطاالااوب    الاساااااااااااتااااامااااا ار 

 للتعديل الرديسي للنظا 

خطاااااة    مراجعااااا ة 

 ساااااااااالاماة الميااه  

 بعد الحدث

خااااطاااااة   وضااااااااااااا ة 

 لاااااالاااااامااااااراجااااااعااااااة 

 الااادورياااة لخطاااة  

 ساااااااااالامااة المياااه 

 وتنفيذها

الراجعة  التغذية

 الحدث

الطا رئة(  )الحالة
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 17 من 13صفح ة لا  يوجدتاري خ الإصدا ر السابق: 

مصفوف ة تقييم2مل حق ر قم )2- 18 الطار ئالمخ اطر لأنظم ة ( حدو ث بع د المبان ي ف ي الميا ه

مصفوف ة تقييم المخ اطر

احتمالي ة الحد وث

 مؤكد 

5 

شب ه  مؤكد

4 

محتم ل الحدو ث 

3 

ناد ر الحدو ث

2 

ب عيد  الاحتما  

1 

ى
مد

 
ير

ث
 

تأ
ال

ة(
د

 
ش

ال
(

جد اتأثي ر كبي ر

5 

كبي رتأثي ر

4 

متوس طتأثي ر

3 

منخف ضتأثي ر

2 

منخف ضجد اتأثي ر

1 

)كارثي ( جدا ً عال ي

عال ي  

متوس ط

منخف ض
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 1ر قم الإصدا ر: 

 17 من 14صفح ة لا  يوجدتاري خ الإصدا ر السابق: 

المخ اطر المحتمل ةنمو ذج تحليل ( 3مل حق ر قم )3- 18

الضررال نشاط الخ طر/
المخ اطر

المعد ل )ح×ش(الشد ة )ش( )ح( يةالاحتمال

الجرثوم ي التلوث

 20 54التلوث البكتيرو: )البكتر يا المعوي ة والكولير ا  ...ا لخ(

 16 44 )التلوث الفيروسي:)الرو تا فايروس

 12 34تلوث الفطريا ت والع فن والخمادر )طفيل الجيار ديا(

الكيميائ  ي التلو ث

 10 25تلوث بالمواد العلوية مال البت رو  

 5 15الزدبق والر صابتلوث بالمواد السام ة ما ل 

 15 35تلوث بالمبيدات الحيري ة والمعادن الاقيل ة 

أنظم ة  الأضر ار عل ى

 المياه

خزانا ت تخزين الميا هالأنا بيبتسرب خطو ا  ك ل  15 53و تآ

 10 52ضخ الميا هوأنظم ةتلف المعدا ت 

 12 34المائ ي الإمدادانقطاع خدم ة 
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 2024س طس أغ 01تاري خ الإصدا ر: 
OPEN  DATA / بيانات مفتو حة

 1ر قم الإصدا ر: 

 17 من 15صفح ة لا  يوجدتاري خ الإصدا ر السابق: 

الاختبار ات المخبري ة المطلوب ة للمي اه   ( 4مل حق ر قم )4- 18

العينا ت وص ف
المطلو بة الاختبار ات

الكيميائيةكروبيولو جيةيالم

الميا ه "عد ا الشرب "

Waters " Non-Drinking"

Legionella
غير مطل وبة

Aerobic Colony Count 

المعبأ ة غي ر ميا ه الشرب

Non-Bottles Drinking Waters 

Coliforms 

Copper, Iron, Zinc, Calcium, Magnesium, 

Sodium, Chloride, Nitrate, Sulphate, 

Bromate, pH value at 25 C, Total Dissolved 

Solids, Hardness as CaCo3 

E. coli 

Bacillus subtilis 

Rotavirus 

Vibrio cholerae 

Shigella Sonnie 

Fecal coliform 

Protozoa 

Escherichia Coli 

المساب ح ميا ه

Swimming Pool Waters 

Aerobic Colony Count 

غير مطل وبة Fecal streptococci 

Pseudomonas aeruginosa 

Total Coliform 
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 1ر قم الإصدا ر: 

 17 من 16صفح ة لا  يوجدتاري خ الإصدا ر السابق: 

دبي .بيأن الصح ة  2003 ( لسن ة 11الأمر المحل ي رق م ) • إمار ا ف ي المجتم ة وسلام ة العام ة

رقم ) 2007 ( لسااااان ة 30القر ار الإدارو رق م ) • بياااااأ ن  2003 ( لسااااان ة 11بإصااااادار اللادح ة التنفيذي ة للأمر المحل ي

دب ي . إمار ا ف ي المجتم ة وسلام ة العام ة الصح ة

 DM-HSD-GU17-DW1( الدليل الف ني لجود ا مياه اليرب غير المعبأ ا.17دليل الارشادات الفني ة ) •

المياه.44دليل الارشاااااااادات الفني ة ) • أنظم ة ف ي الليجوني لا بكتيري ا عل ى السااااااايطر ا بياااااااأ ن ) DM-HSD-GU44 -

LCWS1 

الاتحا د  -دليل خط ة سلام ة الميا ه _دليل مفصل لإدار ا المخا طر مقد مي ميا ه اليرب )منظم ة الصح ة العالمية •

للمياه ( الدون ي

• Health Emergency and Disaster risk management Framwork – (WHO,2019) – ISBN 978-92- 

4-151618-1 

• Guidlimes for drinking-water Quality_ fourth edition incorporating the first addendum – 

(WHO,2017) – ISBN 978-92-4-154995-0 

• Crisis and Emergency Risk Communication Small Water System Workbook (CDC, March 

2006) 

• Drinking water resources criteria in emergencies and disasters: A systematic literature review 

(Environmental Health engineering and Management Journal 2022) 

• Evidence reviews and research priorities: Water, sanitation, and hygiene for emergency 

response (London School of Hygiene & Tropical Medicine 

• Planning for an Emergency Drinking Water Supply (EPA, June 2011) 

• TECHNICAL NOTES ON DRINKING-WATER, SANITATION AND HYGIENE IN 

EMERGENCIES (WHO) 

المر اجع-17
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 1ر قم الإصدا ر: 

 17 من 17صفح ة لا  يوجدتاري خ الإصدا ر السابق: 

للمز يد من المعلوماتلتقدي م )الاقتراحات /الملاحظات/ اليكا وى(

دب ي1 حكوم ة بي ن للتواص ل الموحد ا .المنص ة

من خ لا الراب ط : 04من صة  –ومتعاملي ها 

https://04.gov.ae /

دب ي2 بلدي ة  800900(: 7/ 24الات صا  ) مركز  - .

الالكتروني:1 البري د . cinspection@dm.gov.aeeh 

دب ي2 بلدي ة  800900(: 7/ 24مركز الات صا  ) - .

https://04.gov.ae/
mailto:ehcinspection@dm.gov.ae

